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 چکیدٌ

اٗي تغ٘٘طات، فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ فهط اهطٍظ، فهط تغ٘٘طات هساٍم اؾت ٍ ثِ هٌؾَض تغج٘ق ثب  
ثط فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ  يٗآفط تحَلؾجک ضّجطٕ  ط٘تأثاٗي پػٍّف، ثب ّسف تق٘٘ي  .ٗک ضطٍضت اؾت

ٍ اظ ًؾط ضٍـ، تَن٘فٖ اظ ًَؿ  کِ اظ ًؾط ّسف، کبضثطزٕ زض قطکت الجطظ زاضٍ اًدبم قس آگبّبًِ
کِ ثط اؾبؼ حدن  زازًس ٘لتكک لجطظ زاضٍّوجؿتگٖ اؾت. خبهقٔ آهبضٕ پػٍّف ضا کبضکٌبى قطکت ا

 ؾبزُ ٖتهبزف ٕط٘گ ًوًَِاظ عطٗق ضٍـ ًفط  178، ثب اؾتفبزُ اظ خسٍل هَضگبى قسُ هحبؾجِ ًٔوًَ
 ٖچٌسفبهلاظ پطؾكٌبهٔ ضّجطٕ  ّب زازُ ٕآٍض خوـ. ثِ هٌؾَض گطفتٌس قطاض ٘وبٗفٍ هَضز پ قسًس اًتربة

ٍ ضٍاٖٗ  اظ عطٗق آلفبٕ کطًٍجبخ ّب آىکِ پبٗبٖٗ  اؾتفبزُ گطزٗسٍ پطؾكٌبهٔ فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ 
ٗبثٖ هقبزلات  اظ هسل ّب ثِ هٌؾَض تدعِٗ ٍ تحل٘ل زازُ اظ عطٗق ضٍاٖٗ هحتَاٖٗ ثطضؾٖ قس. ّب آى

اؾتفبزُ قس.  SPSSاؾتَ٘زًت زض هح٘ظ -ٍ آظهَى تٖ Smart-PLS ٕافعاضّب ًطمؾبذتبضٕ ثِ کوک 
ثط فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ تأث٘ط  873/0ثب ضطٗت هؿ٘ط  يٗآفط تحَل ؾجک ضّجطٕ زًتبٗح ًكبى زا

 ٗکٖ فٌَاى ثِ ٖآضهبً ًفَش فطفٖ ًكبى زاز ّٕبِ ٘فطضهثجت ٍ هقٌبزاض زاضز. ّوچٌ٘ي، ًتبٗح حبنل اظ 

زض حبلٖ کِ اًگ٘عـ  ثط فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ زاضز،ث٘كتطٗي تأث٘ط ضا  يٗآفط تحَل ٕضّجط اثقبز اظ
 ثط فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ تأث٘ط ًساقت. ثرف الْبم
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 مقدمه
ّدن   هَفدق  ّٕدب  ؾدبظهبى  ٖحتد  ِکد اؾدت   ٕحدس ثِ  ظ کؿت ٍ کبض٘طات گؿتطزُ ٍ هساٍم زض هح٘٘تغ

ٖ   ذَز، ٕ گصقتِ ّٕب ضٍـٍ  ٌَٕلَغکتثب  تَاًٌسٖ ًو ، 1تضوٌٖ٘ ثطإ تکطاض هَفق٘ت زاقتِ ثبقدٌس آآظهد

ٍ کبضکٌبى زاًكٖ، اضظقوٌستطٗي  کٌسٖ ه(. زض اٗي قطاٗظ، زاًف ًقف کل٘سٕ زض خبهقِ اٗفب 240: 2008

ثدطإ حفدؼ ٍ    ّدب  ؾبظهبىٍ ضطٍضت زاضز  (2017ٍ ّوکبضاى،  2آخطاحٖ ضًٍسٖ هزاضاٖٗ ؾبظهبى ثِ قوبض 

هؿتثٌٖ ً٘ؿت ٍ ثسٍى تغ٘٘دط،   قبفسُذَز، ثب تغ٘٘طات تغج٘ق ٗبثٌس. ًؾبم ؾلاهت ً٘ع اظ اٗي  تساٍم ح٘بت

ٕ  ٘بؾدت ؾهسٗطٗت تحَل ًؾبم ؾلاهت قبزض ًرَاّس ثَز ؾبظهبى ضا هغبثق ثب آًچِ اّدساف ٍ   ًؾدبم   ّدب

 ّٖٗدب  حدَظُ زاضٍؾبظٕ ٗکٖ اظ  ّٕب قطکتزض اٗي ضاؾتب ، تغ٘٘ط زازُ ٍ هتحَل ؾبظز. کٌسٖ هؾلاهت اٗدبة 

ًقف ثؿ٘بض هإثطٕ زض کبضکطز ًؾبم ؾلاهت کكَض زاقتِ ٍ ثِ نَضت هغلَة اٗفدبٕ ًقدف    تَاًسٖ هکِ  اؾت

 ًوبٗس.

اؾدت. تدلاـ    ٖقجلد ٍ فدبزت   ّب ضٍـًقغٔ قطٍؿ ّط تغ٘٘ط ٍ تحَلٖ زض ؾبظهبى، کٌبض گصاقتي 

ثِ عَض فقبل  3اٌٗس فطاهَقٖفط کِثطإ اٗدبز تغ٘٘ط ٍ تحَلات ؾبظهبًٖ، تٌْب ظهبًٖ هثوط ثوط ذَاّس ثَز 

 ّدب  ؾدبظهبى (. ثطإ اٗي هٌؾدَض،  429: 2004هسٗطٗت ٍ ضّجطٕ قَز آزٕ ّبلي ٍ ف٘ل٘پؽ،  ٕا آگبّبًٍِ 

 (.742: 2012، 4قٌبذتٖ قسٗوٖ ضا ثكکٌٌس آّدبتعچٌطتط  ّٕب چبضچَةثبٗس هحفَؽبت ضا فطاهَـ کٌٌس ٍ 

ؾط ثگ٘طًس کِ فطاهَقٖ زض ؾدغ  فدطزٕ ضخ   اٗي ًکتِ ضا زض ً ثبٗسزض تلاـ ثطإ ضؾ٘سى ثِ اٗي ّسف، 

ٍ -فطاهدَـ کٌدس آکگدبضا    تَاًسٖ ًو، ظٗطا ؾبظهبى ثِ ذَزٕ ذَز زّسٖ ه (. فطاهَقدٖ  250: 2010، 5ًدبٍض

کبضآهس قَز آاؾدو٘ت ٍ   گ٘طٕ ٘نتهوؾبظهبًٖ ٍ  ّبٕ ِٗضٍخسٗس ٍ تدسٗس  ّبٕٕ ًَآٍضهٌدط ثِ  تَاًسٖ ه

ّط ًَؿ فطاهَقٖ ثطإ ؾبظهبى هف٘س ً٘ؿدت. فطاهَقدٖ    کِالجتِ ثبٗس تَخِ زاقت  (.311: 2011، 6لاٗلع

افدعاٗف   هَخدت ٍ  کٌدس ٖ هد ، حبلتٖ اظ فطاهَقٖ اؾت کِ ؾبظهبى آگبّبًِ ثساى اقدسام  7ؾبظهبًٖ آگبّبًِ

 (. 46: 2004آزٕ ّبلي ٍ ّوکبضاى،  قَزٖ ه ٗطٕپص ضقبثت
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ي هَضَؿ ثِ عَض ذبل ثطإ  ٕ، ضطٍضت زاضز.  ّٕب قطکتاٗ دف للدظ زض   ، فبّب ضٍـزاضٍؾبظ زات ٍ زاً

س زاضٍٕزاضٍؾبظ ّٕب قطکت لَ٘ ٌس ت ًَس ٖ هد کِ ؾجت کبّف ک٘ف٘دت زاضٍ   ، ثِ ذهَل زض فطاٗ ، ثبٗؿدتٖ کٌدبض   قد

ًَس اَى ثب فولکطز ثْتط، ًؾبم ؾلاهت ضا زض اخطإ  گصاقتِ ق سافف ٗبضٕ ضؾبًس. ّب ٘بؾتؾتب ثت  ٍ زؾت٘بثٖ ثِ اّ

فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ، ثِ ٍٗػُ ظهبًٖ کِ زاًف فقلٖ هبًقٖ ثطإ کؿت زاًف خسٗس ثبقس، هکدبً٘عم  

هحققد٘ي هقتقسًدس ّدط ًدَؿ تغ٘٘دط ٍ تحدَل زض       (. 317: 2011تغ٘٘ط زض ّط ؾبظهبًٖ اؾت آزٕ ّبلي،  هْن

 ٖ اٍکٌف ٍ ًگطـ افضبٕ ؾبظهبًٖ ثِ تغ٘٘طات ؾدبظهبً ًَگٖ  ٌکدِ   ؾبظهبى، هؿتلعم حوبٗت ضّجطاى اؾت. چگ ٍ اٗ

هت زض ثطاثط تغ٘٘طات ؾبظهبًٖ هجبزضت ٍضظًس ٕ   افضبٕ ؾبظهبى ثِ حوبٗت ٗب هقبٍ  1تب حسٍز ظٗبزٕ ثِ ؾدجک ضّجدط

 ،ٖ اَى الگَٕ ضفتبضٕ پبٗساض اٍ ثؿتگٖ زاضز آفطاظخب ٍ ذبزه فطاٌٗدس   2ٗيآفط تحَلضّجطٕ (. 52، 1390هسٗط ثِ فٌ

ؾدبظهبى ثدِ    ٕکبضکطزّبٍ تحَل زض ٍضق٘ت هَخَز ٍ  ثطإ اٗدبز تغ٘٘ط ّب گطًٍُفَش آگبّبًِ زض افطاز ٍ 

ضّجط اثطثرف،  کِاٗي اؾت  ٗيآفط تحَل(. اٗسٓ انلٖ ضّجطٕ 132: 1997، 3ثأؼفٌَاى ٗک کل اؾت آ

، ثدِ عدَضٕ کدِ    زّدس ٖ هد ٍ تغ٘٘ط  کٌسٖ هپ٘طٍاى ضا هتحَل  ّٕب ًگطـ، افتقبزات ٍ ّب اضظـاثطثرف، 

ساقلٖ کدِ ؾدبظهبى هكدرم کدطزُ اؾدت، ثبقدٌس       فطاتط اظ ؾدغَ  حد   هبٗل ثِ اًدبم زازى کبضّب ّب آى

 (.126: 2015ّوکبضاى،  ٍ 4آثطاًرَضؾت

ّو٘ي اؾبؼ، هسٗطاى افتقبز زاضًس ثطذٖ اظ تدبضة ٍ اقکبل زاًف ثْتط اؾت فطاهَـ قًَس، اهب ثِ  ثط

ٍ هعٗت ضقبثتٖ ؾبظهبى، زض فول اقدساهٖ ثدطإ فطاهَقدٖ     إ ّؿتِ ّبٕ ٗؿتگٖقبزل٘ل تطؼ اظ زؾت زازى 

ثؿ٘بضٕ کِ زض ظهٌ٘دٔ هدسٗطٗت زاًدف ٍ     ّٕب پػٍّف(. فل٘طلن 314: 2011آاؾو٘ت ٍ لاٗلع،  زٌّسٖ ًواًدبم 

 ّدب  ؾدبظهبى کوٖ ثِ اٗي هْن پطزاذتِ اؾت کِ تب چدِ حدس    ّٕب پػٍّفٗبزگ٘طٕ ؾبظهبًٖ اًدبم قسُ اؾت، 

ِ اضظقدوٌس گصقدتِ ٍ    ّٕب تدطثِاخبظُ زّس، ث٘ي  ّب آىثِ  ّؿتٌس کِ ّٖٗب ضٍـزاضإ  کدِ ثبٗدس    ّٖٗدب  تدطثد

ظٗطا ثدِ هٌؾدَض تؿدْ٘ل ٗدبزگ٘طٕ     ؛ ٍ اٗي ٗک ذلأ اؾبؾٖ زض ازث٘بت اؾت فطاهَـ قًَس، تفبٍت قبئل قًَس

 (.  226: 2015، 5ٍ تؿَکبؼ ّب کيخسٗس، هسٗطٗت فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ ٗک ضطٍضت اؾت آ

 

1. Leadership Style 
2. Transformational Leadership 
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5. Cunha & Tsoukas 
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ع، پػٍّكگطاى آٌٗسُ ضا ثِ ثطضؾٖ اضتجبط ضّجدطٕ ٍ فطاهَقدٖ ؾدبظهبًٖ    اظ اٗي ضٍ اؾو٘ت ٍ لاٗل

ي هٖ؛ (315: 2011آاؾو٘ت ٍ لاٗلع،  کٌٌسٖ هزفَت  بثطاٗ اَى ثب قٌبؾبٖٗ ًَؿ ضّجطٕ هٌبؾت زض ذهدَل   ثٌ ت

ٖ، گبهٖ ثعضگ ثِ هٌؾَض فولکطز ثْتط ؾبظهبى ثطزاقت.  فطاهَقٖ ؾبظهبً

پبؾدرگَٖٗ ثدِ    ثب ّدسف  ،س زاضٍ٘تَل ٕ ٌِ٘ظهزض اؾت کِ  ّٖٗب ؾبظهبىقطکت الجطظ زاضٍ ٗکٖ اظ 

ٖ کِ ثِ عدَض ذدبل، ًقدف ضّجدطٕ     گصقتِ پػٍّك ّٕب ؾبل. زض عٖ کٌسٖ هً٘بظّبٕ ؾلاهت فقبل٘ت 

ثدب  آفطٗي ٍ اثقبز آى زض فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًدِ ضا ثطضؾدٖ کدطزُ ثبقدس، اًددبم ًكدسُ اؾدت.         تحَل

کدِ ّوبًدب    ًٖ آگبّبًِ زض ضقس ٍ ثْجَز فولکطز اٗي قدطکت اّو٘ت ٍ قبثل٘ت فطاهَقٖ ؾبظهب ٕ هلاحؾِ

پبؾرگَٖٗ ثْتط ثِ ً٘بظّبٕ ًؾبم ؾلاهت ذَاّس ثَز، ّسف اٗي پػٍّف تق٘٘ي اٗي هَضَؿ اؾت کِ آٗب 

 گدصاضز ٖ هتأث٘ط  قطکت الجطظ زاضٍ ٍ اثقبز آى، ثط فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ زض ٗيآفط تحَلؾجک ضّجطٕ 

 ٍ آٍضًس زؾت ثِ فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ ثِ ًؿجت ٕثْتط کزض ؾبظزٖ ه قبزض ضا هسٗطاى ي پػٍّفٗاٗب ذ٘ط. 

 قًَس. آگبُ فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ، دبزٗا زض ٗيآفط تحَل ٕضّجط ًقف ّطٗک اظ اثقبز اظ

 مروری بر مبانی نظری
 یهآفز تحًلرَبزی 

فطاٌٗسٕ اؾبؾٖ زض ّط ؾبظهبى اؾت ٍ پ٘طٍظٕ ٗب قکؿت ّط ؾبظهبى ضا ثِ ضّجدطٕ آى ًؿدجت    ضّجطٕ

افطاز زض ؾدبظهبى ً٘دع ثدِ ؾدجک ٍ ؾد٘ب        ّٕب ًگطـٍ  ّب ٗسگبُزگفت  تَاىٖ ه. ثسٗي تطت٘ت زٌّسٖ ه

ٖ، ضّجددطٕ هَخددَز زض ؾددبظهبى ثؿددتگٖ زاضز  زض هددَضز ضّجددطٕ ٍ فٌبنددط (. 50، 1390آفطاظخددب ٍ ذددبزه

ٍ  ثدأؼ کدِ تَؾدظ    1٘دبض ف توبمآى، ًؾطات هرتلفٖ زض ازث٘بت هَخَز اؾت. هسل ضّجطٕ  ٌّسٓز ٘لتكک

کِ فجبضتٌس اظ: ضّجطٕ فسم  ( تَؾقِ ٗبفت، ؾِ ًَؿ هرتلف اظ ؾجک ضّجطٕ ضا هقطفٖ کطز1994آ 2آٍلَ٘

 (.906: 2014، 5آتؿفبٍ ٗيآفط تحَلٍ ضّجطٕ  4، ضّجطٕ تقبهل3ٖهساذلِ
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ٖ    ثأؼهسل ثط اؾبؼ  ٗيآفط تحَلضّجطٕ  ٖ  1، زاضإ چْدبض فبهدل ًفدَش آضهدبً ، 2، تطل٘دت شٌّد

 (.133: 1997، ثأؼآ اؾت 4ٍٕ هلاحؾبت فطز 3ثرف الْبماًگ٘عـ 

کدِ زض آى ضّجدطاى    اؾدت  ٗيآفدط  تحَلًفَش آضهبًٖ، فٌهط کبضٗعهبت٘ک اظ ضّجطٕ  :ًٖفَش آضهبً

ذدَز   پ٘طٍاى تطت٘ت اٗي ثِ ٍ کِ هَضز احتطام ٍ تحؿ٘ي پ٘طٍاى اؾت کٌٌسٖ هًقف فول  الگَٕ ّوبًٌس

 ضفتدبض  ّدب  آى ثدب  هغدبثق  ٍ کٌٌسٖ ه زضًٍٖ ضا ّب آىثبٍضّبٕ  ٍ ّب اضظـ ،کٌٌسٖ ه تق٘٘ي َّٗت ّب آى ثب ضا

 (.2017ٍ ّوکبضاى،  5آلٖ کٌٌسٖ ه

ٗق ثدطإ ثدِ چدبلف کكد٘سى     اظ عطٗق تكَ ٖثِ نَضت شٌّ ضّجطاى کبضکٌبى ضا :ٖت شٌّ٘تطل

ِ کٌٌدس  ٖ ق هد ٗطٍاًكبى ضا تكَ٘ضّجطاى پ. کٌٌسٖ هثطاًگ٘رتِ  ٍضـ هَخَز زض حدل هؿدبئل ذلاقبًدِ     کد

 ٖهرتلف هَضز ثطضؾ ٕبٗضا اظ ظٍا هكکلات ٍ ضا هَضز ؾإال قطاض زٌّس ْٖٗثس هفطٍضبتثطذَضز کٌٌس ٍ 

 (.460: 2015، 6قطاض زٌّس آک٘ل٘ط

 ٖبث٘تکٌس تب ثِ ّسف ٍ قبثدل زؾد  ٖ ت ه٘، کبضکٌبى ضا تطلٗيآفط تحَلضّجط  :ثرف الْبمعـ ٘اًگ

ٌدسُ ٍ قبثدل زؾدتطؼ ثدَزى اّدساف      ٗي افطاز هقوَلاً ًؿجت ثِ آٗثبٍض زاقتِ ثبقٌس. ا ثَزى آى ثب تلاـ

 آٍضًدس ٖ ههْ٘ح ٍ ضٍقي، فطاّن  اًساظ چكنضا اظ عطٗق ث٘بى  ثرف الْبماًگ٘عـ  ّب آىّؿتٌس.  ٘يث ذَـ

 (.460: 2015آک٘ل٘ط، 

اٗي ضّجطاى اظ ً٘بظّبٕ هتفبٍت پ٘طٍاى، ثطإ هَفق٘ت ٍ ضقس آگدبُ ّؿدتٌس. زض    :ٕهلاحؾبت فطز

 ّدب  آىٍ ثدِ   زّسٖ هضا تكر٘م  ّب ذَاؾتِفطزٕ پ٘طٍاى زض ً٘بظّب ٍ  ّٕب تفبٍت، هلاحؾِ گطٍاقـ ضّجط 

آتؿدفبٍ،  سى ثِ ّسف هكرم لاظم زاضًس ضا پدطٍضـ زٌّدس   ٘ضؾ ٕکِ ثطا ّٖٗب هْبضتکٌس تب ٖ کوک ه

2014 :908.) 

 فزامًضی سبسمبوی آگبَبوٍ

قسُ اؾت. گطچِ ّط زٍ ثِ اظ زؾدت زازى   ٘سُتٌ زضّنظزاٖٗ  بظهبًٖ، اللت ثب هفَْم ٗبزگ٘طٕؾ فطاهَقٖ

 

1. Idealized Influence 
2. Intellectual Stimulation 
3. Inspirational Motivation 
4. Individual Consideration 
5. Li 
6. Caillier 
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زاًف ؾبظهبًٖ اقبضُ زاضًس. ٗبزگ٘طٕ ظزاٖٗ ثِ تلاـ فوسٕ ثطإ اظ زؾت زازى زاًف ؾدبظهبًٖ اقدبضُ   

ً٘ؿت  قسُ ٗعٕض ثطًبهِزاضز. زض حبلٖ کِ فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ اقبضُ ثِ اظ زؾت زازى زاًكٖ زاضز کِ لعٍهبً 

 (.311: 2011آاؾو٘ت ٍ لاٗلع، 

 اٍل، ثقدس  :اؾدت  ٖثطضؾ قبثل ثقس زٍ اظ ٖؾبظهبً ٖ(، فطاهَق2004اظ ًؾط زٕ ّبلي ٍ ّوکبضاى آ

زٍم، ثِ زاًف هَخَز ٍ زاًف خسٗس  ثقس .قَزٖ هث٘ي فطاهَقٖ تهبزفٖ ٍ فطاهَقٖ آگبّبًِ تفبٍت قبئل 

 اًددبم  ضا ٖفطاهَقد  فول عَض آگبّبًِ ثِ ؾبظهبى بٗآ کِ پطزاظزٖ ههفَْم  يٗا ثِ اٍل . ثقسکٌسٖ هاقبضُ 

ِ  اؾدت  تِکً يٗا بًگط٘ث زٍم ثقس .زّسٖ هضخ  ؾبظهبى زض ٌسٗفطا يٗا ًبذَاؾتِ عَض ثِ ِکٌٗا بٗ ،زّسٖ ه  کد

کِ  عَض ّوبىاؾت. ثب تَخِ ثِ اٗي زٍ ثقس،  سٗخس ب زاًفٗ ثَزُ هَخَز ؾبظهبى زض قسُ فطاهَـ آٗب زاًف

اؾدت. فطاهَقدٖ    ٖثطضؾد  قبثدل ، فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ زض قبلت چْدبض حبلدت   قَزٖ ه، هكبّسُ 1زض قکل 

. زّدس ٖ هد ضا کبّف  ٗطٕپص ضقبثتکِ  زاًف اضظقوٌسٕ زاضز ًبذَاؾتِ، اقبضُ ثِ اظ زؾت زازى 1تهبزفٖ

ِ  قسُ ٗعٕض ثطًبهٍِ  آگبّبًِ ،هٌس ًؾبم نَضت ثِ سٗثب ّب ؾبظهبىزض حبلٖ کِ  اؾت. آٍض ٗبىظاٗي فطاٌٗس   ثد

ٌٌس. فطاهَقٖ آگبّبًِ، حبلتٖ اظ فطاهَقٖ اؾت کِ ؾبظهبى آگبّبًِ ثساى اقدسام  ک ًگبُ ٖؾبظهبً ٖفطاهَق

 . اٗي ًَؿ اظ فطاهَقٖ اگط ثِ عَض نح٘  هسٗطٗت قدَز قَزٖ ه ٗطٕپص ضقبثتٍ هٌدط ثِ افعاٗف  کٌسٖ ه

ؾبظهبى ضا اظ زاًكٖ کِ ًتبٗح ل٘ط کبضکطزٕ زض پٖ ذَاّس زاقت، ثطّبًس آزٕ ّبلي ٍ ّوکبضاى،  تَاًسٖ ه

2004 :46.) 

 . فزامًضی سبسمبوی1 جديل

 فراهَضی سازهاًی
 رٍش فراهَضی

 آگاّاًِ تصادفی

 هٌبغ داًص
 زدایی یادگیری حافظِ ًابَدی داًص هَجَد

 داًص جذیذ
 تسخیر ضکست در

 داًص

 ّای ػادت از پرّیس

 بذ

 

 

1. Accidental Forgetting 



 75/ آگاّاًِ یسازهاً یبر فراهَض يآفری تحَل یسبک رّبر ریتأث

آزٕ ّدبلي ٍ   1ثس ّٕب فبزتٍ پطّ٘ع اظ  ظزاٖٗ ٗبزگ٘طٕ: قَزٖ هفطاهَقٖ آگبّبًِ، قبهل زٍ ًَؿ 

 (.49: 2004ّوکبضاى، 

زض اٗي حبلت، ؾبظهبى آگبّبًِ آًچِ ضا کِ زض حبفؾٔ ؾبظهبى قطاض زاقتِ اؾت، اظ  :ظزاٖٗ ٗبزگ٘طٕ

. اٗي فطاٌٗس ثِ اًساظٓ ٗبزگ٘طٕ ثطإ ؾبظهبى هْن اؾت. ثِ ٍٗػُ ظهبًٖ کِ ؾبظهبى ً٘بظ ثدِ اظ  ثطزٖ هث٘ي 

کِ آثدِ فٌدَاى    افتسٖ هاؾت. اٗي حبلت ظهبًٖ اتفب   آٍض ٗبىظکِ ثطإ هَفق٘تف  ث٘ي ثطزى زاًكٖ زاضز

: 2004آزٕ ّدبلي ٍ ّوکدبضاى،    کٌدس ٖ ه اثطثرفل٘ط  هثبل، تغ٘٘ط زض تکٌَلَغٕ( زاًف هف٘س گصقتِ ضا

هَخدت ؽْدَض    ظزاٖٗ ٗبزگ٘طٕ ثبقس، خسٗس زاًف کؿت ضاُ زض هبًقٖ فٌَاى ثِ هَخَز زاًف (. ٍقت49ٖ

 (.318: 2011آزٕ ّبلي،  قَزٖ ه ظهبًٖؾب تغ٘٘ط تؿْ٘ل زاًف خسٗس ٍ

، کدبض  ضٍـثدس،   ّٕدب  فدبزت ٍ  ّب ضٍال تَاًٌسٖ هّوبًٌس افطاز،  ّب ؾبظهبى: ثس ّٕب فبزت اظ پطّ٘ع 

آگبّبًِ چٌ٘ي زاًكدٖ   تَاًٌس هٖهَفق  ّٕب ؾبظهبىضا ٗبز ثگ٘طًس.  ّؿتٌس هرطةکِ  ّٖٗب اضظـٍ  ّب ٗسُا

ضا فطاهَـ کٌٌس، قجل اظ اٌٗکِ زض حبفؾِ ؾبظهبى تقجِ٘ ثكًَس. ثطإ اٗي هٌؾَض، ؾبظهبى ثبٗدس قدبزض ثدِ    

کِ زض ٗبزگ٘طٕ ثطتدطٕ زاضًدس، قدبزض     ّٖٗب ؾبظهبىثٌبثطاٗي ؛ ثس ثبقس ّٕب فبزتتو٘٘ع ث٘ي زاًف هف٘س ٍ 

ثدس ضا ً٘دع کٌدبض ثگصاضًدس آزٕ      ّٕدب  فبزت، کٌٌسٖ ه ٕآٍض خوـکِ زاًف هف٘س ضا  گًَِ ّوبىذَاٌّس ثَز 

 (.50: 2004ّبلي ٍ ّوکبضاى، 

 تجربیپیشینۀ 

آفدطٗي ٍ ّطٗدک اظ اثقدبز آى ثدط      ثِ عَض ذبل تأث٘ط ؾجک ضّجطٕ تحدَل کِ  ٕا هغبلقِتبکٌَى  اگطچِ

اٗدي  هطتجظ، اظ ٍخَز  ّٕب پػٍّف، اهب ثطذٖ ٗبفت ًكسفطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ ضا ثطضؾٖ کطزُ ثبقس، 

 .کٌٌسٖ هضاثغِ پكت٘جبًٖ 

ٍ  ٗيآفط تحَل ٕضّجط ّٕب هإلفِ ي٘ث زازًس، ًكبى (، زض هغبلقٔ ذَز1390ه٘طکوبلٖ ٍ ّوکبضاى آ

ٖ  فٌَاى آضفتبض( ثِ ٖآضهبً ًفَش ٍ زاضز ٍخَز ٕهقٌبزاض ٍ هثجت ضاثغٔ ٖؾبظهبً طٕ٘بزگٗ ّٕب هإلفِ  اظ ٗکد

 . قَزٖ ه هحؿَة ٖؾبظهبً ٕط٘بزگٗ قسُ ثٌٖ٘ ٘فپ ٗيتط هْن ،ٗيآفط تحَل ٕضّجط اثقبز

 

1. Avoiding Bad Habits 
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 ت٘د قبثل ثدط  ٗيآفدط  تحَل ٕضّجط کؾج اثط» (، زض پػٍّكٖ ثب فٌَاى1393ظازُ آذَضق٘س ٍ پبقب

ِ  ٗيآفدط  تحَل ٕضّجط کًكبى زازًس ؾج «ٖؾبظهبً َّـ ٖبًد٘ه ًقف هلاحؾٔ ثب ؾبظهبًٖ ٗبزگ٘طٕ  ثد

 ط٘تدأث  ٖؾدبظهبً  ٕط٘بزگٗد  ت٘د قبثل ثدط  ،ٖؾدبظهبً  َّـ قٗعط اظ ٘طهؿتق٘نل عَض ثِ عً٘ ٍ ن٘عَض هؿتق

 زاضز.  زاضٖ هقٌ

ًقف َّـ ؾبظهبًٖ ثط فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ » ( زض پػٍّكٖ ثب فٌَاى1395بضاى آاؾوبف٘لٖ ٍ ّوک

زٍلتدٖ   ّٕدب  ؾدبظهبى ًكبى زازًس َّـ ؾبظهبًٖ ٍ اثقبز آى ثط فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ ّسفوٌس زض  «ّسفوٌس

فول؛ فطاهَقدٖ   ٘لٍِؾ ثِٗبزگ٘طٕ »ثب فٌَاى  ٕا هقبلِ( زض 2010آ 1قْط اٗلام تأث٘ط هقٌبزاض زاضز. ثؿبًکَ

کِ فطاهَقٖ نطفبً ثِ هقٌبٕ ًفدٖ ٗدبزگ٘طٕ ً٘ؿدت. ثلکدِ زض      کٌٌسٖ هث٘بى  «ؾبظهبًٖ ٍ پَٗبٖٗ نٌقت

هتٌَؿ اظ ضفتبضّبٕ  ٕا هدوَفِفَو، فَاهل هدعاٖٗ ّؿتٌس کِ زض تقبهل ؽطٗفٖ کِ ثب ٗکسٗگط زاضًس، 

( زض پػٍّكدٖ ثدب فٌدَاى،    2012ٍ ّوکبضاى آ 2هَضالع-نٌقتٖ ضا زض پٖ زاضًس. گبضؾ٘ب ّبٕ ٗبٖٗپَهف٘س ٍ 

ٕ   ٗيآفط تحَلتأث٘ط ضّجطٕ » ، ًكدبى زازًدس   «ثط فولکطز ؾبظهبًٖ اظ عطٗق ٗبزگ٘طٕ ؾدبظهبًٖ ٍ ًدَآٍض

اظ  ٗيآفدط  تحدَل ثط ًَآٍضٕ ٍ ٗبزگ٘طٕ ؾبظهبًٖ تأث٘ط هثجت زاضز. ّوچٌ٘ي ضّجدطٕ   ٗيآفط تحَلضّجطٕ 

 . گصاضزٖ هٗبزگ٘طٕ ؾبظهبًٖ ٍ ًَآٍضٕ ثط فولکطز ؾبظهبى تأث٘ط  عطٗق

 ٍ ضضبٗت قغلٖ پطزاذتٌدس  ٗيآفط تحَل(، زض پػٍّكٖ ثِ ثطضؾٖ ضاثغٔ ث٘ي ضّجطٕ 2014تؿفبٍ آ

، ٖ، ًفدَش آضهدبً  ٖت شٌّ٘آتطل ٗيآفط تحَلٍ ثِ اٗي ًت٘دِ زؾت ٗبفتٌس کِ تأث٘ط ّط ٗک اظ اثقبز ضّجطٕ 

اى ثطاًرَضؾت ٍ ّوکبض ( ثط ضضبٗت قغلٖ، هثجت ٍ هقٌبزاض اؾت.ٕحؾبت فطزٍ هلا ثرف الْبمعـ ٘اًگ

ْطزاضٕ کِ زض ٗک ق «، تق٘٘ي ّسف ٍ اًگ٘عـ کبضٗيآفط تحَل ٕضّجط»(، زض پػٍّكٖ ثب فٌَاى 2015آ

ثط اًگ٘عـ کبض تأث٘ط زاضز ٍ تٌؾ٘ن ّدسف ً٘دع    ٗيآفط تحَلضّجطٕ  زض ّلٌس اًدبم زازُ ثَزًس ًكبى زازًس

ٕ  ٗبفتًِقف ه٘بًدٖ ضا زض اٗي ضاثغِ زاقتِ ثبقس. فلاٍُ ثط اٗي،  تَاًسٖ ه ضّجدطاى   ًكدبى زاز  ّدب  آى ّدب

س. ّوچٌد٘ي اٗدي ضّجدطاى    زض کبضکٌبى ّؿتٌ ٘عثطاًگ چبلفٍ  تط ذبلقبزض ثِ تٌؾ٘ن اّساف  ٗيآفط تحَل

 ضا کبّف زٌّس. إ ِٗضٍ ّبٕ ٗتهحسٍزازضاکبت کبضکٌبى اظ  قبزض ّؿتٌس

 

1. Besanko 
2. García-Morales 



 77/ آگاّاًِ یسازهاً یبر فراهَض يآفری تحَل یسبک رّبر ریتأث

 مدل مفهومی پژوهشو  ها فرضیهتوسعۀ 
هدسل هفْدَهٖ    ً٘بظ اؾدت  ف پػٍّفّسثِ هٌؾَض زؾت٘بثٖ ثِ ، پػٍّف ٔثقس اظ ثطضؾٖ ازث٘بت ٍ پ٘كٌ٘

ضا ًكدبى   ّدب  آىثد٘ي  ٔ پػٍّف ضا هكرم ًودَزُ ٍ ضاثغد   هْنقَز. هسل هفَْهٖ، هتغ٘طّبٕ  عطاحٖ

 ّدب  آىِ پ٘كدتط ثدِ   ًؾطٕ ک ّٕب اؾتسلال. ثط ّو٘ي اؾبؼ، ثب زض ًؾط گطفتي پ٘كٌ٘ٔ پػٍّف ٍ زّسٖ ه

 ذَاّس ثَز. ،1 هغبثق ثب قکل ،هسل هفَْهٖ پػٍّف اقبضُ گطزٗس.

 
 . مدل مفًُمی پژيَص1 ضکل

 

 :قًَسٖ هپػٍّف ثسٗي نَضت تقطٗف  ّبٕ ِ٘فطضثب زض ًؾط گطفتي هسل هفَْهٖ، 

 ثط فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ تأث٘ط زاضز. ٗيآفط تحَلفطض٘ٔ انلٖ: ؾجک ضّجطٕ 

 ثط فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ تأث٘ط زاضز. ٖاٍل: ًفَش آضهبًفطض٘ٔ فطفٖ 

 ثط فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ تأث٘ط زاضز. ٖت شٌّ٘فطض٘ٔ فطفٖ زٍم: تطل

 ثط فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ تأث٘ط زاضز. ثرف الْبمعـ ٘فطض٘ٔ فطفٖ ؾَم: اًگ

 ثط فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ تأث٘ط زاضز. ٕفطض٘ٔ فطفٖ چْبضم: هلاحؾبت فطز

 روش پژوهش
ٍ اظ لحدبػ هبّ٘دت ٍ ضٍـ، تَند٘فٖ اظ ًدَؿ      پػٍّف حبضط اظ لحبػ ّسف، اظ ًَؿ تحق٘قبت کبضثطزٕ

کدِ ثدب    قدَز ٖ هد قطکت الجدطظ زاضٍ  ًفط اظ کبضکٌبى  330ّوجؿتگٖ اؾت. خبهقٔ آهبضٕ پػٍّف قبهل 

تهبزفٖ ؾبزُ اًتردبة   ٘طٕگ ًوًَِاظ عطٗق ضٍـ  ًفط 178ي حدن ًوًَِ ثط اؾبؼ خسٍل هَضگبى تق٘٘

 قسًس ٍ هَضز پ٘وبٗف قطاض گطفتٌس.
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 پطؾكٌبهِ زٍ اظ هَضز ثحث ٕهتغ٘طّب ث٘ي ضاثغِ هَضز ً٘بظ ٍ تج٘٘ي ّٕب زازُ ٕآٍض خوـثِ هٌؾَض 

 ٕ ِٗگَ 20اضائِ قس ٍ  (1997آ ثأؼکِ تَؾظ  (MLQآ 1قس: پطؾكٌبهٔ ضّجطٕ چٌس فبهلٖ ثْطُ گطفتِ

 هطٍض اؾبؼ کِ ثط اؾت. پطؾكٌبهٔ فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ ٗيآفط تحَلآى هطثَط ثِ ؾجک ضّجطٕ 

ثِ ندَضت کدبهلاً    ل٘کطت إ ٌِٗگع، ثط اؾبؼ ع٘ف پٌح ّب پطؾكٌبهِاٗي گَِٗ عطاحٖ قس.  8ثب  پ٘كٌِ٘

 ( تٌؾ٘ن قسًس.1( ٍ کبهلاً هربلفن آ2(، هربلفن آ3(، ًؾطٕ ًساضم آ4(، هَافقن آ5هَافقن آ

 ثطإ اٗي هٌؾَض،قطاض گطفت.  ٗ٘ستأ، اظ عطٗق ضٍاٖٗ هحتَاٖٗ ثطضؾٖ ٍ هَضز ّب پطؾكٌبهِضٍاٖٗ 

 گطفتِ ثکبض ّب پطؾكٌبهِ ضٍاٖٗ ثْجَز خْت زض ٍ گطفت قطاض ثطضؾٖ هَضز زاًكگبُ اؾبت٘س اظ تي چٌس ًؾط

ًٍجدبخ هتغ  ٕت آلفبٗپطؾكٌبهِ تَظٗـ قس ٍ ضط 30، ثِ عَض هقسهبتٖ ّب پطؾكٌبهِثطإ تق٘٘ي پبٗبٖٗ  قس.  طّدب ٘کط

ًٍجدبخ هتغ٘طّدبٕ پدػٍّف    ضط (2هحبؾجِ قس. هغبثق ثب خسٍل آ SPSS ٕآهبض افعاض ًطمثِ کوک   ٗت آلفدبٕ کط

ي اهط ًكبى زٌّسٓ پبٗب ثَزى  7/0ثبلاتط اظ  لَٖ اؾت. اٗ لاظم ثدِ شکدط اؾدت     اؾت. ّب پطؾكٌبهٍِ زض حس قبثل قج

اٖٗ ّوگدطا ٍ پبٗدبٖٗ   ضٍ، Smart-PLS افعاض ًطمثِ کوک  (SEMآ هقبزلات ؾبذتبضٕ ٕؾبظ هسلکِ زض 

 قطاض گطفت. ٗ٘ستأاضظٗبثٖ ٍ هَضز  هطکت هتغ٘طّب

 َب پزسطىبمٍیی . وتبیج بزرسی پبیب2جديل 

 ضریب آلفای کرًٍباخ هتغیر

 765/0 رّبری تحَ ل آفریي

 721/0 فراهَضی سازهاًی آگاّاًِ
 

ضَ  ثِ ؾ ٍ  زازُ تحل٘لهٌ ِ کوک  ؾبذتبضٕ هقبزلاتٕ ؾبظ هسل پػٍّف ّبٕ ِ٘فطض آظهَىبّ   افدعاض  ًطمث

Smart-PLS  ٍهح٘ظزض  اؾتَ٘زًت-تٖ آظهَى SPSS قس گطفتِ ثکبض. 

 ها یافته
قطکت الجدطظ  ٍ فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ زض  ٗيآفط تحَلؾجک ضّجطٕ  ٘تٍضق ٖثِ هٌؾَض ثطضؾ اثتسا

ثدط   ض اٗي قطکتتب هكرم قَز ز قَزٖ هاؾتفبزُ  (اؾتَ٘زًت -تٖآه٘بًگ٘ي ٗک خبهقِ اظ آظهَى  زاضٍ

 اؾت. ٍ فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ چگًَِ  ٗيآفط تحَل، ه٘بًگ٘ي ضّجطٕ زٌّسگبى پبؾداؾبؼ ًؾط 

 

1. Multifactor Leadership Questionnaire 



 79/ آگاّاًِ یسازهاً یبر فراهَض يآفری تحَل یسبک رّبر ریتأث

ِ   (3آهقساض آظهَى ثطاثط ثدب   ل٘کطت إ ٌِٗگعپٌح  ٘بؼثب تَخِ ثِ هق زض اٗي آظهَى  زض ًؾدط گطفتد

 :قَزٖ هآظهَى ثِ نَضت ظٗط تقطٗف  ّٕب فطو .اؾتآظهَى  ثطإهقساض هغلَة  P›3کِ  قسُ اؾت
- H0:     μ = 3 

- H1:     μ≠3 

 اضائِ قسُ اؾت. پػٍّف ٘طّبٕهتغاؾتَ٘زًت ثطإ -Tًتبٗح آظهَى  3خسٍل زض 

 استیًدوت-T. وتبیج آسمًن 3جديل 

 ریهتغ

Test Value = 3 

t 
سطح 

 یهؼٌادار

اختلاف 

 يیاًگیه

 %95ٌاى یفاصلِ اطو

 حذ بالا يییحذ پا

 1389/0 0005/0 06971/0 048/0 982/1 آفریي تحَلرّبری 

 1884/0 0039/0 09615/0 041/0 052/2 یًفَر آرهاً

 4371/0 2359/0 33654/0 000/0 582/6 یب رٌّیترغ

 -0155/0 -2217/0 -11859/0 024/0 -262/2 بخص الْامسش یاًگ

 0775/0 -1480/0 -03526/0 539/0 -615/0 هلاحظات فردی

 1816/0 0139/0 09776/0 022/0 294/2 فراهَضی سازهاًی آگاّاًِ

 1294/0 -0781/0 02564/0 627/0 486/0 زدایی یادگیری

 2677/0 0720/0 16987/0 001/0 416/3 بذ ّای ػادت از پرّیس
 

ٍ فطاهَقدٖ   ٗيآفدط  تحدَل ، چَى ؾغ  هقٌبزاضٕ ثدطإ هتغ٘طّدبٕ ضّجدطٕ    3 خسٍل اؾبؼ ثط

زضندس فدطو ٗدک هدَضز تأٗ٘دس قدطاض        95اؾت، زض ؾغ  اعوٌ٘بى  05/0اظ  تط کَچکؾبظهبًٖ آگبّبًِ 

گفت ه٘بًگ٘ي ضّجدطٕ   تَاىٖ ه. اظ عطفٖ چَى حس ثبلا ٍ پبٗ٘ي ثطإ اٗي زٍ هتغ٘ط هثجت اؾت، گ٘طزٖ ه

ٍضدق٘ت ؾدجک ضّجدطٕ    ثٌدبثطاٗي  ؛ قدطاض زاضز  3ٍ فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ ثبلاتط اظ حس هتَؾدظ   ٗيآفط تحَل

ضّجدطٕ   اثقدبز  ثد٘ي  زض ٍ فطاهَقٖ ؾدبظهبًٖ آگبّبًدِ هغلدَة اؾدت. ثدط ّود٘ي اؾدبؼ،        آفطٗي تحَل

زض ثد٘ي اثقدبز    ٍ زاضز قطاض 3اظ هتَؾظ  تط ٗ٘يپبزض ٍضق٘ت ًبهغلَة ٍ  ثرف الْبماًگ٘عـ  ،ٗيآفط تحَل

هقدبزلات   ٕؾدبظ  هدسل  قدطاض زاضز.  3فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ، ٗبزگ٘طٕ ظزاٗدٖ زض ٍضدق٘ت هتَؾدظ    

هسل ( ٍ آظهَى ٖطًٍ٘آهسل ث ٘طٕگ اًساظُقبهل زٍ هطحلٔ آظهَى هسل  ،Smart-PLS ثِ ضٍـ ٕؾبذتبض

 .اؾت( ٖآهسل زضًٍ ٕؾبذتبض
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ِ گَحساقل ؾِ هلاک آافتجدبض   ٘طٕگ اًساظُثطإ آظهَى هسل   ٍ ه٘دبًگ٘ي   1، پبٗدبٖٗ هطکدت  ّدب  ٗد

 ٖبثٗد اضظ ٖفدبهل  ٕ، اظ عطٗدق ثبضّدب  ّدب  ِٗگَافتجبض  .گ٘طزٖ ههَضز ثطضؾٖ قطاض  (2قسُ اؾترطاجٍاضٗبًؽ 

ل ٘د ح تحلًٗتدب  ٕکِ هقوَلاً ثدطا  ٕا آؾتبًِ ٖقٌٗ 4/0کوتط اظ  ٕثب ثبضّب ّبٕ ِٗگَ ٖثِ عَض کل .قَزٖ ه

 (.2006، 4آّ٘ط ٍ ّوکبضاى قًَسٖ هحصف  قَزٖ هاؾتفبزُ  3تأٗ٘سٕ ٖفبهل

 َب گًیٍ عبملی ببر. مقبدیز 4جديل 

 گَیِ هتغیر
 بار

 ػاهلی
 هتغیر

گَ

 یِ
 بارػاهلی گَیِ هتغیر بارػاهلی

ًفَر 

 آرهاًی

ترغیب  798/0 1

 رٌّی

11 728/0 

یادگیری 

 زدایی

21 738/0 

2 724/0 12 712/0 22 731/0 

3 714/0 

اًگیسش 

 بخص الْام

13 365/0 23 760/0 

4 389/0 14 885/0 24 782/0 

5 661/0 15 815/0 
پرّیس از 

 ّای ػادت

 بذ

25 645/0 

6 761/0 16 710/0 26 761/0 

7 775/0 

هلاحظات 

 فردی

17 806/0 27 780/0 

8 757/0 18 785/0 28 717/0 

ترغیب 

 رٌّی

9 741/0 19 787/0 
 

10 785/0 20 745/0 
 

پدؽ اظ ثطضؾدٖ ثبضّدبٕ فدبهلٖ      قدَز ٖ هد هكبّسُ  4کِ زض خسٍل  عَض ّوبىزض اٗي پػٍّف، 

زٍ گَِٗ ثب ثبض فدبهلٖ پدبٗ٘ي آهطثدَط ثدِ زٍ ثقدس ًفدَش آضهدبًٖ ٍ         ٘طٕگ اًساظُثطإ ثْجَز هسل  ّب ِٗگَ

 ٕثطا، Smart-PLS. زض زّسٖ هضا ًكبى  قسُ انلا هسل  2. قکل قًَسٖ ه( حصف ثرف الْبماًگ٘عـ 

ثبقدٌس. ّوچٌد٘ي ه٘دبًگ٘ي     7/0كدتط اظ  ٘س ثٗد طـ اٗي قبذم ثبٗط قبثل پصٗهطکت، هقبز ٖٗبٗپب ٖثطضؾ

 . زاًٌسٖ هّوگطا  ٖٗاظ ضٍا ٕبض٘ضا ثِ فٌَاى هق( AVEآ قسُ اؾترطاجبًؽ ٍٗاض

 

1. Composit Relability (CR) 
2. Average Variance Extracted (AVE) 
3. Conformity Factor Analysis 
4. Hair, et al 



 81/ آگاّاًِ یسازهاً یبر فراهَض يآفری تحَل یسبک رّبر ریتأث

هٌبؾت اؾت آفَضًدل ٍ   ّٕوگطا ٖٗضٍا ٓزٌّس ًكبى 5/0بًؽ اؾترطاج قسٓ حساقل ٗي ٍاض٘بًگ٘ه

، گدعاضـ قدسُ   قسُ اؾترطاجهطکت ٍ ه٘بًگ٘ي ٍاضٗبًؽ  ٖٗبٗپب ٖح ثطضؾًٗتب 5(. زض خسٍل 1981، 1لاکط

ف اؾت. لاظم ثِ شکط اؾت  ثبلإ افتجبض اظ ًكبىکِ  اؾت زض ذهَل هتغ٘طّدبٕ هکٌدَى هطتجدِ     کِهسل پػٍّ

 575/0 ٍ فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ، ثِ تطت٘دت  ٗيآفط تحَلثطإ هتغ٘طّبٕ ضّجطٕ  AVEزٍم، هقبزٗط 

 آهس. ثِ زؾت 548/0 ٍ

 AVEمزکب ي  ییبیپب یج بزرسی. وتب5جديل 

 هتغیر هکٌَى
پایایی 

 (CRهرکب )

هیاًگیي 

ٍاریاًس 

 ضذُ استخراج

(AVE) 

 آفریي تحَلرّبری 

 533/0 888/0 یًفَر آرهاً

 551/0 831/0 یب رٌّیترغ

 660/0 856/0 بخص الْامسش یاًگ

 611/0 863/0 هلاحظات فردی

 فراهَضی سازهاًی

 آگاّاًِ

 567/0 839/0 زدایی یادگیری

 ّای ػادت از پرّیس

 بذ
817/0 529/0 

 

 ٕپػٍّف، آظهَى هدسل ؾدبذتبض   ّبٕ ِ٘فطضب ضز ٗس ٍ ٗ٘، ثِ هٌؾَض تأ٘طٕگ اًساظُثقس اظ آظهَى هسل 

زض  ذغَط ٕثط ضٍ قسُ ًَقتِاضائِ قسُ اؾت. افساز  2آظهَى قسُ، زض قکل  ٕهسل ؾبذتبض. قَزٖ هاًدبم 

 ّوبى ضدطاٗت هؿد٘ط اؾدت. افدساز    ِ ک اؾت ٘طّبهتغبى َ٘ى ه٘ت ثتبٕ حبنل اظ هقبزلِ ضگطؾٍٗاقـ ضطا

Rآ قسُ ٘٘يتجبًؽ ٍٗاض ،ظا زضٍى هتغ٘طّبٕ ٕثطا زٍاٗط زاذل
ٖ  ٘فپد  ٖٗکِ تَاًب اؾت( 2 ٍاثؿدتِ  ط ٘د هتغ ثٌ٘د

ثدِ فٌدَاى هقدساض     67/0ٍ  33/0، 19/0. ؾدِ هقدساض   کٌسٖ ه ٖ( هؿتقل ضا ثطضؾٕطّب٘ب هتغٗط آ٘تَؾظ هتغ

Rهلاک ثطإ هقبزٗط ضق٘ف، هتَؾظ ٍ قَٕ 
 (.1998، 2آچ٘ي قَزٖ هزض ًؾط گطفتِ  2

 

1. Fornell & Larcker 
2. Chin 
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کدِ اظ   763/0ثطاثط اؾدت ثدب    هسل آفطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ( ٕظا زضٍىاٗي هقساض ثطإ هتغ٘ط  

 ٍ ًكبى اظ ثطاظـ هسل ؾبذتبضٕ زاضز. ( ث٘كتط اؾت33/0هقساض هتَؾظ اٗي هق٘بض آ

ٍ ؾبذتبضٕ، ثْتط اؾت ثطاظـ هسل کلٖ ضا ً٘ع  ٘طٕگ اًساظُثقس اظ ثطاظـ هسل  ثطاظـ هسل کلٖ:

ثِ  36/0ٍ  25/0، 1/0. ؾِ هقساض قَزٖ هاؾتفبزُ  GOFکٌتطل ٍ اضظٗبثٖ کطز. ثطإ اٗي هٌؾَض اظ هق٘بض 

هقدساض   GOFثدطإ   هقطفٖ قدسُ اؾدت. زض هدسل حبضدط     GOFفٌَاى هقبزٗط ضق٘ف، هتَؾظ ٍ قَٕ 

 کِ ًكبى اظ ثطاظـ کلٖ قَٕ هسل زاضز. حبنل گطزٗس 654/0

 

 فزضیٍ اصلی() سبختبری. ضزایب مسیز مدل 2ضکل 

 t-valueاضائِ قسُ اؾدت، ثبٗدس هقدبزٗط     2زاضٕ ضطٗت هؿ٘ط کِ زض قکل ثِ هٌؾَض ثطضؾٖ هقٌب

ثبقدس،   96/1اظ  تدط  ثدعضگ  t-valueط ٗکِ هقدبز  ٖقطاض گ٘طز. زض نَضت تَخِ هَضزثطإ ّط ضطٗت هؿ٘ط 

ٍ  01/0 ٕؾغ  هقٌدبزاض  567/2اظ  تط ثعضگ طٗهقبز ٕي ثطا٘. ّوچٌذَاّس ثَز 05/0آى  ٕؾغ  هقٌبزاض

(. ذلانِ 1391اؾت آنٌفٖ ظازُ ٍ ظاضؿ ضٍؾبى،  001/0 ٕؾغ  هقٌبزاض 29/3اظ  تط ثعضگط ٗهقبز ٕثطا

 اضائِ گطزٗسُ اؾت. 6زض خسٍل  حبنل آظ آظهَى فطض٘ٔ انلٖ پػٍّف ًتبٗح

ط ٘ثط فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ تأث ٗيآفط تحَلؾجک ضّجطٕ  تَاى گفتٖ ه 6ثب تَخِ ثِ خسٍل 

 .گ٘طزٖ هس قطاض ٗ٘پػٍّف هَضز تأ ٖٔ انل٘ي فطضٗهقٌبزاض زاضز ٍ ثٌبثطا

 



 83/ آگاّاًِ یسازهاً یبر فراهَض يآفری تحَل یسبک رّبر ریتأث

 . بزرسی فزضیٍ اصلی پژيَص6جديل 

 هسیر فرضیِ
ضریب 

 هسیر
 tهقادیر 

 سطح
 هؼٌاداری

 ًتیجِ

 فرضیۀ اصلی
فراهَضی سازهاًی 

 آگاّاًِ
 

رّبری 

 آفریي تحَل
873/0 829/42 001/0 ˂P تأییذ 

 

زض  ّدب  آىهٌبؾدت ثدب    ٕؾدبذتبض  هدسل  فطفٖ پػٍّف لاظم اؾدت  ّبٕ ِ٘فطضثِ هٌؾَض ثطضؾٖ 

 ـطز. پدؽ اظ اضظٗدبثٖ   ٘د هَضز آظهَى قطاض گ smart-PLS افعاض ًطم هدسل   3زض قدکل   اٗدي هدسل   ثدطاظ

 ؾبذتبضٕ آظهَى قسُ اضائِ گطزٗسُ اؾت.

 

 

 فزعی( َبی فزضیٍ. ضزایب مسیز مدل سبختبری )3ضکل 

 

 طّ٘دط هؿد   t هقساض اضائِ قسُ اؾت، ثبٗس 3کِ زض قکل  ط٘هؿ تٗضطا ثَزى هقٌبزاض ٖثطضؾ ٕثطا

گعاضـ قسُ اؾدت.   7هحبؾجِ قسُ ٍ زض خسٍل  Smart-PLS افعاض ًطمهحبؾجِ قَز. اٗي هقبزٗط تَؾظ 

ثبٗؿدتٖ ثد٘ف    t-valueاقبضُ گطزٗس، ثِ هٌؾَض هقٌبزاضٕ ضطاٗت هؿ٘ط، هقبزٗط  تط ًَضذبىکِ  عَض ّوبى

 .زّسٖ هفطفٖ پػٍّف ضا ًكبى  ّبٕ ِ٘فطضذلانِ ًتبٗح حبنل اظ آظهَى  7ثبقس. خسٍل  96/1اظ 
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 فزعی پژيَص َبی فزضیٍ(. بزرسی 7) جديل

 هسیر فرضیِ
ضریب 

 هسیر
 tهقادیر 

 سطح
 هؼٌاداری

 ًتیجِ

فرضیۀ فرػی 

 اٍل

فراهَضی 

 آگاّاًِ
381/0 ًفَر آرهاًی   350/5  

001/0 

˂P 
 تأییذ

فرضیۀ فرػی 

 دٍم

فراهَضی 

 آگاّاًِ
176/0 ترغیب رٌّی   484/2  05/0 ˂ P تأییذ 

فرضیۀ فرػی 

 سَم

فراهَضی 

 آگاّاًِ
 

اًگیسش 

 بخص الْام
197/0  299/1  05/0 <P ػذم تأییذ 

 فرػی فرضیۀ

 چْارم
فراهَضی 

 آگاّاًِ
 

هلاحظات 

 فردی
207/0  705/2  01/0 ˂ P تأییذ 

 

ًكدس. ًفدَش آضهدبًٖ،     ٗ٘دس تأتٌْب فطض٘ٔ فطفٖ ؾدَم   قَزٖ ههكبّسُ  7کِ زض خسٍل  عَض ّوبى

 ٍ هقٌبزاض زاضًس. هثجت، تأث٘ط آگبّبًِتطل٘ت شٌّٖ ٍ هلاحؾبت فطزٕ ثط فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ 

 گیری نتیجهبحث و 
قطکت الجدطظ  ثط فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ زض  ٗيآفط تحَلتق٘٘ي تأث٘ط ؾجک ضّجطٕ  ّسف اٗي پػٍّف

ثدط   ٗيآفدط  تحدَل حدبکٖ اظ آى اؾدت کدِ ضّجدطٕ      ّدب  زازُاؾت. ًت٘دِ حبنل اظ تدعِٗ ٍ تحل٘ل  زاضٍ

، تأث٘ط هثجت زاضز. ٍخَز ضطٗت هؿ٘ط ثبلا ث٘ي ضّجطٕ 873/0فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ ثب ضطٗت هؿ٘ط 

ًقدف هدسٗطاى    قطکت الجطظ زاضٍزض  کِهج٘ي اٗي هغلت اؾت  ٍ فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ ٗيآفط تحَل

، ثدِ زًجدبل حفدؼ ٍضدـ هَخدَز      ٗيآفدط  تحَلظٗطا ضّجطاى ؛ زض فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ اؾبؾٖ اؾت

ٍ تغ٘٘ط ٍ تحَل ّؿتٌس. فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ ً٘ع ٗقٌٖ پبٗبى زازى ثدِ   ٖؾبذتبضقکًٌ٘ؿتٌس، ثلکِ ثِ زًجبل 

ٍ قکل ؾبذتبض ؾبظهبًٖ. ًقغِ قطٍؿ ثدطإ اٗددبز چٌد٘ي تحدَلٖ، حدصف زاًدف،        ّب ٗتهحسٍزثطذٖ 

کِ هبًـ تغ٘٘ط ٍ تحَل ّؿتٌس. پدؽ   اؾت ٕا قسُ هٌؿَخقسٗوٖ ٍ  ّٕب زؾتَضالقولٍ  ّب ِٗضٍاعلافبت، 

ّدبٕ   آفطٗي ٍ فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ ضا زاقتِ ثبق٘ن. ٗبفتِ ث٘دب ً٘ؿت اگط ازفبٕ اضتجبط ه٘بى ضّجطٕ تحَل

اٗسٓ انلٖ ضّجدطٕ   (2015َاؾت ٍ ّوکبضاى آکٌس. ثٌب ثط ًؾط ثطاًر پػٍّف ً٘ع اٗي هَضَؿ ضا تأٗ٘س هٖ

؛ کٌدس ٖ هد پ٘طٍاى ضا هتحدَل   ّٕب ًگطـ، افتقبزات ٍ ّب اضظـضّجط اثطثرف،  کِؾت اٗي ا ٗيآفط تحَل
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هسٗطاى ٍ ضؤؾبٕ قطکت الجدطظ زاضٍ کدِ ؾدجک     حبنل اظ آظهَى فطض٘ٔ انلٖ،  ٘دًِتثٌبثطاٗي ٍ ثب تَخِ ثِ 

ًَسٖ ه، ثبفث ثطًسٖ هضا ثکبض  ٗيآفط تحَلضّجطٕ  ضّب ٍ اعلافدبت هٌؿدَخ ٍ   ق ضا کدِ   کٌٌدسُ  گودطاُ ، کبضکٌبى ثبٍ

سٖ ه اًَ ثِ انغلا  ثبفدث فطاهَقدٖ ؾدبظهبًٖ    ًبکبضآهس قَز، کٌبض ثگصاضًس ٍ  گ٘طٕ ٘نتهوهٌدط ثِ ذغب ٍ ٗب  ت

 ( ؾبظگبضٕ زاضز.1390. اٗي ًت٘دِ ثب ًتبٗح پػٍّف هكجکٖ ٍ ّوکبضاى آقًَسٖ هآگبّبًِ 

، ثقدس  ٗيآفدط  تحدَل طٕ ، اظ ث٘ي اثقبز ضّجزّسٖ هفطفٖ پػٍّف ًكبى  ّبٕ ِ٘فطضًت٘دٔ ثطضؾٖ 

فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ اؾدت. کبضکٌدبى ٍقتدٖ ضّجدطاى ذدَز ضا       کٌٌسُ ٘كگَٖٗپًفَش آضهبًٖ ثْتطٗي 

. زٌّدس ٖ هد ٍ ضفتبضّبٕ آًبى ضا زض ذَز پطٍضـ  ّب ٗػگٍٖ، زاًٌسٖ هّوبًٌس الگَٖٗ قبثل احتطام ثطإ ذَز 

تغ٘٘ط ٍ تحَل زض ٍضق٘ت هَخَز، ظٗطزؾدتبى ضا   ثب ًفَش آگبّبًِ زض افطاز ثطإ اٗدبز ٗيآفط تحَلضّجطاى 

. ًت٘ددٔ اٗدي   زاضًسٖ هاًدبم کبض ٍا  ّٕب ضٍـذَز ٍ  ّٕب آهَذتِثِ تلاـ زض ثبة تفکط زٍثبضُ زض هَضز 

، اظ عطٗدق ًفدَش   ٗيآفدط  تحدَل هجٌٖ ثط اٌٗکِ ضّجط  (2011تسلال ًؾطٕ هَلا ٍ کطٗكوي آفطضِ٘ اظ اؾ

ث٘كتطٗي تأث٘ط ضا ثدط ًگدطـ ٍ ضفتدبض کبضکٌدبى زاقدتِ ثبقدس،        تَاًسٖ هآضهبًٖ ذَز ًؿجت ثِ ؾبٗط اثقبز، 

 فٌدَاى  ثِ آضهبًٖ ًفَش ( ً٘ع ًكبى زازُ ثَز1390پػٍّف ه٘طکوبلٖ ٍ ّوکبضاى آ. ًتبٗح کٌسٖ هحوبٗت 

 .قَزٖ ه هحؿَة ٖؾبظهبً ٕط٘بزگٗ کٌٌسٓ ٌٖ٘ث ف٘پ ٗيتط هْن ٗيآفط تحَل ٕضّجط اثقبز اظ ٗکٖ

، حبکٖ اظ آى اؾت کِ تطل٘ت شٌّٖ ثِ فٌدَاى ثقدس زٗگدطٕ اظ ضّجدطٕ     تأٗ٘س فطض٘ٔ فطفٖ زٍم

هدَضالع ٍ ّوکدبضاى   -گبضؾد٘ب  .گصاضزٖ ه، ثط فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ تأث٘ط هثجت ٍ هقٌبزاض ٗيآفط تحَل

ٍضدـ   کٌٌدس ٖ هد ٍقتٖ هسٗطاى اظ عطٗق تطل٘ت شٌّدٖ، پ٘دطٍاى ضا تكدَٗق     کِاؾتسلال کطزًس  (2012آ

خسٗس ثبقٌس، هٌدط ثدِ ٗدبزگ٘طٕ ظزاٗدٖ زض     ّٕب ضٍـٍ  ّب حل ضاُهَخَز ضا ثِ چبلف ثکكٌس ٍ ثِ زًجبل 

ٍ هفطٍضدبت   ّدب  حدل  ضاُذلاقبًِ خع اظ عطٗدق کٌدبض گصاقدتي     ّٕب حل ضاُظٗطا تَل٘س ؛ قًَسٖ هکبضکٌبى 

ثب تَخدِ ثدِ اٗدي     .کٌسٖ هحوبٗت  ّب آىپصٗط ً٘ؿت. ًت٘دِ اٗي فطضِ٘ اظ اؾتسلال ًؾطٕ  قسٗوٖ اهکبى

 ّٕدب  ضٍـعطٗق تطل٘ت کبضکٌبى ثِ ظٗط ؾإال ثطزى  اظ گفت فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ تَاىٖ ه ًت٘دِ

 .زّس هًَٖ، ضخ  ّبٕ اٗسٍُ تَل٘س فکطّب ٍ  فقلٖ اًدبم کبض

ثط فطاهَقٖ ؾدبظهبًٖ هدَضز    ثرف الْبم، تأث٘ط اًگ٘عـ ّب زازُثب تَخِ ثِ ًتبٗح حبنل اظ تحل٘ل 

 زاقدتي  ٍ آٌٗسُ اًساظ چكن اضائٔثب  ثرف الْبم، اظ عطٗق اًگ٘عـ ٗيآفط تحَلقطاض ًگطفت. ضّجطاى  تأٗ٘س

 . کٌٌسٖ هاًگ٘عُ اٗدبز  زض کبضکٌبى ثطإ اًدبم کبض ثِ زؾت٘بثٖ ثِ اّساف ًؿجت ٌ٘بًِث ذَـ تفکط
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ثط فطاهَقدٖ   ثرف الْبمثب اٗي ٍخَز، ًت٘دِ حبنل اظ ثطضؾٖ فطضِ٘ فطفٖ ؾَم، تأث٘ط اًگ٘عـ 

ِ اًددبم زاز   تَاىٖ هفَ ، اٗي اؾتسلال ضا   ضاثغِؾبظهبًٖ آگبّبًِ ضا تأٗ٘س ًکطز. زض تَخِ٘ فسم ٍخَز   کد

زؾتطؼ ًؿجت ثِ اّساف ٍ قبثل  ثرف الْبم، ضّجطاى ثب اًگ٘عـ زّسٖ هکِ هطٍ ازث٘بت ًكبى  عَض ّوبى

هٌدط ثدِ اٗدي    ًؿجت ثِ آٌٗسُ ٌٖ٘ث ذَـّؿتٌس. اٗي اهکبى ٍخَز زاضز کِ  ٘يث ذَـثؿ٘بض  ّب آى ثَزى

کِ  اًدبم کبض ّٕب ضٍـکِ کبضکٌبى تلاقٖ ثطإ ثِ چبلف کك٘سى ٍضـ کًٌَٖ ٍ زاًف ٍ  هؿئلِ قَز

اؾت، ًساقتِ ثبقدٌس.   اًساظ چكنلاظهِ ّط گًَِ ٗبزگ٘طٕ ٍ تغ٘٘ط ٍ تحَل ثِ هٌؾَض زؾت٘بثٖ ثِ اّساف ٍ 

، زّدس ٖ هد ًكبى  3خسٍل ثطإ هتغ٘طّبٕ پػٍّف زض  اؾتَ٘زًت-tکِ آظهَى  عَض ّوبىاظ عطف زٗگط، 

( قدطاض  3اظ حدس ٍؾدظ آ   تدط  ٗ٘يپبٗقٌٖ ؛ زض قطکت الجطظ زاضٍ ًبهغلَة اؾت ثرف الْبمٍضق٘ت اًگ٘عـ 

کِ هوکي اؾت ٗکٖ اظ زلاٗل آى،  گفت تَاىٖ هثٌبثطاٗي زض تَخِ٘ فسم تأٗ٘س فطض٘ٔ فطفٖ ؾَم، ؛ زاضز

ِ ٍ ٗب اّساف ضا ثِ  اًساظ چكنظ زاضٍ ثبٗس ّو٘ي هَضَؿ ثبقس. هسٗطاى قطکت الجط ثدطإ کبضکٌدبى    ٕا گًَد

ضا ثبٍض  اًساظ چكنظا. کبضکٌبى ثبٗس زض زؾتطؼ ثَزى اّساف ٍ  کِ ّن ضٍقي ثبقس ٍ ّن اًگ٘عُ تق٘٘ي کٌٌس

ٍ فطاهَقدٖ ؾدبظهبًٖ    ثردف  الْدبم ، ضاثغٔ اًگ٘دعـ  کٌٌسٖ هثب اٗي ٍخَز هحققبى تَنِ٘ زاقتِ ثبقٌس. 

 آگبّبًِ زض ؾبٗط خَاهـ ٍ ثب اثعاضّبٕ ؾٌدف هتفبٍت هَضز ثطضؾٖ هدسز قطاض گ٘طز.

آهسُ زض پػٍّف حبضط، آى اؾدت کدِ هلاحؾدبت فدطزٕ ثدط فطاهَقدٖ        ثِ زؾتاظ خولِ ًتبٗح 

ّدب ٍ  فدطزٕ پ٘دطٍاى زض ً٘بظ   ّٕدب  تفدبٍت ؾبظهبًٖ آگبّبًِ تأث٘ط هثجت ٍ هقٌبزاض زاضز. هدسٗطاى ثبٗدس ثدِ    

 ـهدَضز ً٘دبظ ضا زض ذدَز     ّٕدب  هْدبضت کوک کٌٌس تدب   ّب آىٍ ثِ  اّو٘ت زٌّس ّب ذَاؾتِ  زٌّدس.  پدطٍض

ضا زض  ّدب  آىثِ فٌَاى اقربل هٌحهط ثِ فطزٕ کِ ثبٗس ً٘بظّدبٕ   هلاحؾِ فطزٕ ثِ ّطٗک اظ کبضکٌبى

 (2014ز. تؿفبٍ آاًدبم ٍؽبٗف هحَلِ هَضز تَخِ قطاض زاز، ًقف هْوٖ زض فطاهَقٖ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ زاض

ٍ ضفتبضّبٕ للظ زض کبضکٌبى قدَز. ًت٘ددِ آظهدَى     ّب فبزتهٌدط ثِ تطک  ث٘بى زاقت هلاحؾبت فطزٕ

 اؾدتَ٘زًت ًكدبى زاز   t-. ثب تَخِ ثِ اٌٗکِ ًتبٗح آظهَىکٌسٖ هفطض٘ٔ فطفٖ چْبضم اظ ًؾط ٍٕ حوبٗت 

ل٘ي قطکت الجطظ زاضٍ ثبٗس ٍضق٘ت هلاحؾبت فطزٕ زض قطکت الجطظ زاضٍ ًبهغلَة اؾت، هسٗطاى ٍ هؿئَ

 تَخِ ذبل ٍ ث٘كتطٕ ثِ هلاحؾبت فطزٕ زاقتِ ثبقٌس.

 ًقدف  ٗيآفدط  تحدَل  ٕضّجدط  ؾدجک  قطکت الجطظ زاضٍزض  ِک ًت٘دِ گطفت تَاى هٖ هدوَؿ، زض

 ؛ ؾبظهبًٖ آگبّبًِ زاضز ٖفطاهَق تَؾقِ ٕثطا ؾبظهبى، ت٘قبثل ٘طٕگ قکلزض  ٖهْو
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ٍ فدبزات   ّب ِٗضٍتَاًبٖٗ کبضکٌبى ضا زض اختٌبة اظ  ثرَاٌّس زاضٍقطکت الجطظ ثٌبثطاٗي اگط هسٗطاى 

کٌبض ثگصاضًس،  ضؾت ضا کِ هبًـ فولکطز هغلَة اؾتٍ کبضکٌبى اعلافبت ٍ زاًف ًبز للظ افعاٗف زٌّس

ضا ثکبض ثجطًس. ثط ّو٘ي اؾبؼ ثِ هؿئَل٘ي قطکت الجطظ زاضٍ هدَاضز   ٗيآفط تحَلؾجک ضّجطٕ  تَاًٌسٖ ه

 :گطززٖ هظٗط پ٘كٌْبز 

آهَظقٖ ثدِ هٌؾدَض ثْجدَز ضّجدطٕ      ّٕب زٍضُثطإ هسٗطاى ٍ ؾطپطؾتبى ؾغَ  هرتلف قطکت 

 زض ًؾط گطفتِ قَز. ٗيآفط تحَل

تدب   زض ٌّگبم اًتربة ٍ اضتقدب  هدسٗطاى، تَخدِ قدَز     ٗيآفط تحَلؾجک ضّجطٕ  ّٕب قبذمثِ 

 ؿتٌس.ثطذَضزاض ّ ّبٖٗ ٘تقبثلکِ اظ چٌ٘ي  هسٗطٗتٖ ثطؾٌس ّٕب پؿتافطازٕ ثِ 

 تَاًدس ٖ هد  ّدب  آىثِ  ٖزّ پبزاـٍ تكَٗق ٍ  ٗيآفط تحَلقٌبؾبٖٗ هسٗطاى زاضإ ؾجک ضّجطٕ  

ظٗطا کِ ثِ هٌؾَض تغ٘٘ط ضفتدبض هدسٗطاى، زض کٌدبض    ؛ ضا تطل٘ت ثِ افوبل چٌ٘ي ؾجکٖ زض ؾبظهبى کٌس ّب آى

 تغ٘٘ط زاًف ٍ ًگطـ، اٗدبز اًگ٘عـ ً٘ع ثؿ٘بض هإثط اؾت.

هسٗطاى ثِ تطل٘ت شٌّٖ ثِ فٌَاى فبهدل تحطٗدک کبضکٌدبى ثدطإ ثطضؾدٖ هددسز هفطٍضدبت        

اًدبم کبض، تطل٘ت کبضکٌبى ثدِ ثطضؾدٖ هؿدبئل ٍ هَضدَفبت      ّٕب ضٍـگصقتِ، هَضز ؾإال قطاض زازى 

 خسٗس ٍ ذلاقبًِ تَخِ کٌٌس. ّٕب ضٍـٍ اضائٔ  کبضٕ اظ ظٍاٗبٕ هرتلف

 منابع
(. ًقوص ّوَش ّیجواًی بور فراهَضوی      1395زّرُ ٍ هَسَی چطوِ کبَدی، کیوَاى )  ، هحوذ یاری،هحوذرضااسواػیلی، 

 .45-70(،22)6، فصلٌاهِ هطالؼات هٌابغ اًساًیسازهاًی ّذفوٌذ. 

ری سازهاًی بوا هلاحظوِ ًقوص    یادگیت یبر قابل يیآفر تحَلرّبری  ک(. اثر سب1393خَرضیذ، صذیقِ ٍ پاضازادُ، ػاطفِ )

 .1-28(، 11)6، تحَل تیریهذ اهِپژٍّطٌَّش سازهاًی.  یاًجیه

 ،smart-PLSفوسار  ا با استفادُ از ًرم یچٌذ سطح یل ساختاریرٍش تحل(. 1391ام ٍ زارع رٍساى، احوذ )یزادُ، پ یصٌف

 تْراى: اًتطارت ترهِ.

ٍ ًگرش بوِ تغییور    گرا تؼاهلٍ  يیآفر تحَلرّبری  یّا سبک(. بررسی رابطِ بیي 1390فرازجا، هْذی ٍ خادهی، هحسي )

 .49-69(، 14)6، تازُ در ػلَم تربیتی یّا طِیاًذفصلٌاهِ  .سازهاًی

رّبوری بور فراهَضوی     یّوا  سبک ریتأث(. بررسی 1390هطبکی، اصغر، ػٌذلبیک اردکاًی، ًادر ٍ ػٌذلبیک اردکاًی، داٍد )

 .41-54(، 44)14 هذیریت سلاهت،سازهاًی ّذفوٌذ: رٍیکردی ًَیي در هذیریت داًص. 
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