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Abstract  

Background & Purpose: Organizational trust is a valuable capital that recognizing its 

precedents and the way of developing it can facilitate collaboration and collective 

efforts to improve organizational productivity. This research investigates the mediating 

role of psychological empowerment in the effect of positive leadership on 

organizational trust. 

Methodology: This research is applied, descriptive-correlation and quantitative. Its 

statistical population consists of school teachers in Kashan, among whom 328 persons 

were randomly selected as a statistical sample. The required data were collected by a 

questionnaire and analyzed through SPSS and Amos softwares at both descriptive and 

inferential levels. 

Findings: Positive leadership has had a positive and significant effect on organizational 

trust, both directly and through psychological empowerment. Also, the existing situation 

of all of these three variables in the study were higher than average. 

Conclusion: Organizational leaders can strengthen the positive attitudes of employees 

to their role in the organization by promoting positive human relations, positive 

communication, meaning-orienting and positive climate in their organizations and thus 

develop organizational trust. 
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بر  گرا مثبترهبری  تأثیرنقش میانجی توانمندسازی روانشناختی در 

 اعتماد سازمانی )مورد مطالعه: معلمان مدارس کاشان(
 2، حویذ رحیوی1فزساد افتخبری

 چکیذُ

قٌاذت پ٘كاٌٗسّا ٍ چگًَگٖ تَؾٗٔ آى  ؾاظهاًٖ ًَٖٖ ؾطهاٗٔ اضظقوٌس اؾت وِ اٖتواز سهیٌِ ٍ ّذف:

تطضؾٖ اٗي پػٍّف تِ . ٍضٕ ؾاظهاى قَز اضٕ ٍ تلاـ جوٖٗ تطإ اضتمإ تْطُتَاًس هَجة تؿْ٘ل ّوى هٖ
 .پطزاذتِ اؾتتط اٖتواز ؾاظهاًٖ  گطا هثثتضّثطٕ  تأث٘طًمف ه٘اًجٖ تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ زض 

هٗلواى آى ضا آهاضٕ  ٍ ووٖ اؾت. جاهٗٔ ّوثؿتگٖ -تَن٘فٖ اٗي پػٍّف اظ ًَٔ واضتطزٕ، ضٌبسی: رٍش

 گ٘طٕ تهازفٖ تِ ٌَٖاى ًؤًَ ًفط تِ ضٍـ ًوًَِ 328زٌّس وِ اظ ه٘اى آًْا  ل هٖتكى٘واقاى هساضؼ قْط 
ٍ  SPSS ّإافعاض ًطمووه  تاگطزآٍضٕ ٍ  پطؾكٌاهِ ٕ هَضز ً٘اظ تا اؾتفازُ اظّا زازُاًتراب قسًس. آهاضٕ 
 .تجعِٗ ٍ تحل٘ل قسًس اؾتٌثاَٖ ٍ تَن٘فٖ ؾُح زٍ آهَؼ زض

، اٖتواز ؾاظهاًٖ ّن تِ ََض هؿتم٘ن ٍ ّن اظ ضاُ تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ تط گطا هثثتضّثطٕ  ّب: یبفتِ

هثثت ٍ هٌٗازاض زاقتِ اؾت. ّوچٌ٘ي ٍيٗ٘ت هَجَز ّط ؾِ اٗي هتغ٘طّا زض جاهٗٔ هَضز هُالِٗ  اثط
 اؾت. تَزُ تالاتط اظ حس هتَؾٍ 

گطاٗاًِ زض  ثاَات، هٌٗاگطاٖٗ ٍ جَ هثثتتَاًٌس تا تطٍٗج ضٍاتٍ اًؿاًٖ، اضت ى ؾاظهاًٖ هٖضّثطا گیزی: ًتیجِ

اٖتواز تسٗي تطت٘ة ٍ هثثت واضوٌاى تِ ًمف ذَز زض ؾاظهاى ضا فطاّن ؾاظًس ؾاظهاى ذَز ظهٌِ٘ تمَٗت ًگطـ 
 .تَؾِٗ زٌّسضا ؾاظهاًٖ 

 آهَظـ ٍ پطٍضـ، تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ، اٖتواز ؾاظهاًٖ، گطا هثثتضّثطٕ  ّب: کلیذٍاژُ

 تشأث٘ط زض  ٖضٍاًكشٌاذت  ٕتَاًوٌسؾشاظ  ٖاًج٘ش ًمشف ه (. 1399) حو٘س، ضح٘وٖ؛ فطظاز، افتراضٕ: استٌبد

فهشلٌاهِ هُالٗشات هٌشاتٕ    . )هَضز هُالِٗ: هٗلواى هساضؼ واقشاى(  ٖتط اٖتواز ؾاظهاً گطا هثثت ٕضّثط
 .124-101(، 2) 10، اًؿاًٖ
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 مقدمه
ٍ تشط تَؾشِٗ آى زض    اؾشت  ٖ ؾشاظهاى تطذشَضزاض  اثطتركاظ ًمكٖ ول٘سٕ زض اضتمإ اٖتواز ؾاظهاًٖ 

اى قسُ اؾت تِ ٍٗشػُ زض   ّا ؾاظهاىتطذٖ (. زض 1395)هج٘سٕ ٍ ّوىاضاى،  ه٘اى واضوٌاى تأو٘س فطاٍ
لٍتٖ، قىاف لاتل تَجْٖ ت٘ي واضوٌاى ٍ هسٗطٗت ٍ  ّٕا ؾاظهاى اٗي زٍ ٍجشَز زاضز.   ّٕا ذَاؾتِز

ا واضوٌشاى زض اجشطإ   ، ظٗشط قشًَس ٖ هش زض ًت٘جِ اٗي قىاف، تهو٘وات تشا هكشىل اجطاٗشٖ ضٍتشطٍ     
ضا  ّشا  آىٍ  وٌٌشس ٖ ًوزض هماتل، هسٗطاى ً٘ع تِ واضوٌاى اٖتواز  .زٌّسٖ ه، ؾطؾرتٖ ًكاى ّا ٘نتهو

ٖ  زٌّسٖ ًوهكاضوت  ّا گ٘طٕ زض جطٗاى تهو٘ن  پسٗشس آهشسى  اٖتوشازٕ ٍ   . پ٘اهس آى اٗجاز فًشإ تش
س تَز وشِ اًشطغٕ   واضٕ زض ؾاظ واضٕ ٍ ون تاضّاٖٗ هاًٌس قاِٗٗ پطاوٌٖ، تٗاضو، ؾ٘اؾٖضف هاى ذَاّ

 ـت٘كشتط   ّٖٗشا  ؾاظهاى. زض چٌ٘ي زّسٖ هضا افعاٗف  ّا ٌِّٗعٍ  گ٘طز هٖتالاٖٗ اظ ؾاظهاى   ّشا  تشلا
س ضؾ٘س ظٗشطا تحمشك    ٍضٕ تْطُتطإ افعاٗف  هؿشتلعم ّوىشاضٕ    ّشا  ّشسف تِ ًت٘جِ هُلَب ًرَاّ

واضوٌاى تشِ ٗىشسٗگط ٍ   ضاُ تؿْ٘ل ّوىاضٕ، اٖتواز هتماتل  ٗيتط هْناًٖإ آى تا ٗىسٗگط اؾت ٍ 
لََاًي اؾت ّا ؾاظهاىً٘ع اٖتواز ه٘اى واضوٌاى ٍ هسٗطاى   (.2006، 1)پَظا ٍ ت

هْن ٍ ح٘اتٖ زض جاهٗشِ ً٘شع اظ اٗشي لاٖشسُ      ٖؾاظهاى آهَظـ ٍ پطٍضـ ً٘ع تِ ٌَٖاى ؾاظهاً
هْششس  إ جاهٗششِتششا تَجششِ تششِ اٗششي وششِ ؾششاظهاى آهششَظـ ٍ پششطٍضـ زض ّششط  هؿششتثٌٖ ً٘ؿششت. 

پطزاذتي تشِ   ؛ضٍز تِ قواض هٖفطّ٘رتِ، زاًكگط ٍ ٖاهل تَؾِٗ ٍ پ٘كتاظٕ جاهِٗ  ٕاّ اًؿاى تطت٘ت
و٘ت  هؿائل زضٍى اًؿشاى  اٗشي ؾشاظهاى   زاز  هحهَل، ًت٘جِ ٍ تطٍى. ٗاتسٖ ه إ ٗػٍُؾاظهاًٖ آى اّ

زاز اٗشي ؾ٘ؿشتن    َشَض هؿشتم٘ن زض تشطٍى    تواز واضوٌاى زض چٌ٘ي ؾاظهاًٖ تِتٌاتطاٗي جلة اٖ؛ اؾت
س تَز.  هؤثطتؿ٘اض  ضا زض واضوٌاى تشِ   گٖاًگ٘ع تٖتستٌٖ٘، ًاضياٗتٖ ٍ ، ّط گًَِ تٖ اٖتوازٕ ظٗطاذَاّ
ف ٗواضٕ، غ٘ثشت، ٖشسم پاؾشرگَٖٗ زض لثشال ٍْشا      جَ ؾاظهاًٖ ون پ٘اهس اٗي ًٍَٔ  آٍضز هٍٖجَز 

لَِ ٍ تٖ س تَز. هح  تَجْٖ تِ ًت٘جِ ٌٖٗٗ اًؿاى ذَاّ
هتٗشسزٕ زض   هٌشس  ًٓامسگٖ ؾاظهاًٖ ٍ تحم٘مات ازت٘ات ٍؾٖ٘ٗ زضتاضُ واضتطزّإ اٖتواز زض ظً

ضّثشطٕ هرتلشف زض    ّٕشا  ؾشثه  زض اٗشي ه٘شاى  تط اٖتواز ؾاظهاًٖ ٍجشَز زاضز.   هؤثطظهٌِ٘ َٖاهل 
َ   هؤثطًٕمف  تَاًٌسٖ ه ّا ؾاظهاى ؛ 2013، 2زض افعاٗف ٗا واّف اٖتواز ؾاظهاًٖ زاقتِ تاقشس )تشاو٘

  ٕ َ 2015، 3َٗؾشلا ٍ اوشلا و٘شت هَيشَٔ ضّثشطٕ ٍ ًمشف آى زض اٗجشاز      (. ا2016ّ، 1؛ ضٍا ٍ آضاجش

 

1. Pussa & Tolvanen 

2. Bakiev 

3. Uslu & Oklay 
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ٕ  ٗػگٍٖاؾت وِ اًسٗكوٌساى هسٗطٗت زضنسز وكف  قسُتطًٍسازّإ قغلٖ ٍ ؾاظهاًٖ، تاٖث   ّشا
هكرهات ضّثط هَفك ضا زض ؾاظهاى شوط وٌٌس. زض پشٖ  تىَقٌس تطآٌٗس ٍ  ّا ؾاظهاىضّثطاى هَفك زض 

 ظ جولِ جسٗشستطٗي اٗشي ضٍٗىطزّشا   ِ اجسٗسٕ زض ضّثطٕ قىل گطفتٌس و ّإ ٗسگاُز، ّا تلاـاٗي 
 .  اؾت گطا هثثتضّثطٕ 

ٕ 2019) 3(، ضهشساؼ ٍ پاتطٗشه  2012) 2پػٍّكگطاًٖ هاًٌس ه٘كشطا ٍ ه٘كشطا    4( ٍ پطاً٘تاؾشاض
اهشا زٗشط ظهشاًٖ اظ    ؛ پطضًگ جلشَُ زازًشس   ضا زض تْثَز اٖتواز ؾاظهاًٖ گطا هثثت( ًمف ضّثطٕ 2020)

ظ قٌاذت، زضن ٍ تْشطُ گ٘شطٕ ا   ضؾسٖ هٍ تِ ًٓط  زگصضٖ ًوزض اٗطاى  گطا هثثتهُطح قسى ضّثطٕ 
ِ ٍ قٌاذت ًمف آى زض تْثَز ضفتاضّإ قشغلٖ ٍ ؾشاظهاًٖ   تِ  زؾتاٍضزّإ اٗي قَُ٘ ضّثطٕ هُالٗ

، ذشسهتگعاض،  گطا ضّثطٕ هاًٌس ضّثطٕ تحَل ّٕا ؾثهٖ ً٘اظ زاضز. زض ٍالٕ اظ آًجا وِ اثطتركٖ تطذ
ِ اٗشي   اظ اٗشي ضٍ لطاض گطفتِ اؾشت،   ٗ٘ستأز اذلالٖ ٍ ًٓاٗط آى تط اٖتواز ؾاظهاًٖ هَض هُشطح   هؿشلل

ن آٍضز. اظ      تَاًسٖ هً٘ع  گطا هثثتوِ آٗا ضّثطٕ  قَز هٖ اهىاى پ٘ف تٌ٘شٖ اٖتوشاز ؾشاظهاًٖ ضا فشطاّ
ٍاضٗاًؽ ت٘ي ضّثطٕ ٍ ضفتاضّشإ   تَاًٌسٖ هوِ چِ هتغ٘طّاٖٗ  قَزٖ ههُطح  ؾؤالؾَٕ زٗگط اٗي 
هتغ٘شط   ذش  گفشت   تشَاى ٖ ه، ؾؤال(. تا َطح اٗي 1392وىاضاى، )هطازٕ ٍ ّ وٌٌسواضوٌاى ضا تث٘٘ي 

هؿشتم٘ن ضّثشطٕ تشط ضفتشاض ؾشاظهاًٖ واضوٌشاى، زغسغشِ تؿش٘اضٕ اظ         ه٘اًجٖ زض تث٘ش٘ي اثشطات غ٘ط  
(. زض جؿشتجَٕ قٌاؾشاٖٗ هتغ٘طّشإ    1390)ؾشٌجمٖ ٍ ّوىشاضاى،    اؾتاًسٗكوٌساى اٗي ٖطنِ 

 ضؾشس ٖ هش تشِ ًٓشط    ٍ اٖتواز ؾاظهاًٖ گطا ثثتهه٘اًجٖ زض تث٘٘ي اضتثاٌ احتوالٖ ت٘ي ؾثه ضّثطٕ 
ظٗشطا تَاًوٌسؾشاظٕ،   ؛ زاقشتِ تاقشس   إ وٌٌشسُ تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ هٗلواى تتَاًس ًمشف تٗ٘ش٘ي   

ٖ فطاٌٗسٕ اؾت وِ تاٖث افعاٗف تَاى واضوٌشاى تشطإ حشل هكشىل      ، ت٘شٌف ؾ٘اؾشٖ ٍ   قشَز  هش
َاهل هحُٖ٘ ضا قٌاؾاٖٗ وٌٌشس ٍ تحشت   تا ٖ ؾاظزٖ هٍ آًاى ضا لازض  زّسٖ هاجتواٖٖ آًاى ضا اضتماء 

لَ٘ت      وٌتطل ذَز زض آٍضًس. حتٖ تَاًوٌسؾاظٕ تِ هٌٗإ ازضان زضؾشت واضوٌشاى اظ ٍْشاٗف ٍ هؿشل
هُشطح   ؾشؤال اٗي اظ اٗي ضٍ، (. 1388ذَز ٍ هكاضوت آًاى زض هسٗطٗت اؾت )ٖثسالْٖ ٍ ّوىاضاى، 

مإ اٖتوشاز ؾشاظهاًٖ وٌشس ٗشا ذ٘شط  زض      تِ تْثَز ٍ اضت تَاًسٖ هوِ آٗا تَاًوٌسؾاظٕ هٗلواى  قَزٖ ه
تحم٘ك، اتتسا هثاًٖ ًٓطٕ ٍ ؾاتمِ پػٍّف، هشطٍض ٍ ؾش ؽ فطيش٘ات     ؾؤالضاؾتإ پاؾرگَٖٗ تِ 

 .قَزٖ هتحم٘ك تط اؾاؼ هسل هفَْهٖ پػٍّف اضائِ 

                                                                                                              
1. Rua & Araújo 

2. Mishra & Mishra 

3. Ramdas & Patrick 

4. Pranitasari 
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 پیطیٌۀ پژٍّص

 پیطیٌۀ ًظزی

 اػتوبد سبسهبًی
هاى آى گًَِ وِ ت٘اى ؾاظ ّإٖ هكاٖتواز ؾاظهاًٖ، اٖتوازٕ اؾت وِ تِ هَجة آى ذٍ 

َ   قسُ اؾت تِ ََض هٌهفاًِ (. اٖتوشاز  2007، 1ازاضُ ٍ اًجام ذَاّس قس )گشالفَضز ٍ زضاٗ ش
وِ هتىشٖ ّؿشت٘ن، اًتٓشاضات هشا ضا تشطآٍضزُ       ّاٖٗ آىٖثاضت اظ اٗي تاٍض اؾت وِ ها تِ 

ذَاٌّس ؾاذت. تط اؾاؼ اٗي تٗطٗف، اٖتواز ٖثاضت اؾت اظ اًتٓشاضات ٗشا تاٍضّشاٖٗ وشِ     
ٍ تٌٖ٘ ٍ ًِ  إ لاتل پ٘ف قَُ٘از زٍؾت زاضًس تِ زٗگطاى تِ افط زض ضاؾشتإ هٌفٗشت    فمش

وشاضٕ تشِ ٌٖشَاى ٖاهشل      ّإ ٍ٘هحقرهٖ ذَز ًكاى زٌّس. اٗي ٖم٘سُ وِ اٖتواز زض 
ىٖ اظ هٌاتٕ ٗ تَاًسٖ هٍ  قَزٖ هاؾت وِ تِ تْثَز ٖولىطز ؾاظهاًٖ هٌجط  ٕا تالمَُانلٖ 

افعٍى (. 1394ؾطٖت تا الثال هَاجِ قسُ اؾت )پطًان،ِ هعٗت ضلاتتٖ زض تلٌسهست تاقس ت
ٍ زض تْثَز و٘ف٘ت ظًسگٖ وشاضٕ   وٌسٖ هاًًثاٌ اجتواٖٖ ضا فطاّن  تط اٗي، اٖتواز ظهٌ٘ٔ

واضوٌشاى،   قشَز ٖ هش (. ؾُح پاٗ٘ي اٖتواز تاٖشث  2009، 2اؾت )لاهؿا ٍ پاوت٘ت هؤثطً٘ع 
تش٘ي واضوٌشاى ضٍای ٗاتشس ٍ     تشسگواًٖ زض ضا زض ؾشاظهاى هٌحشطف وٌٌشس ٍ     ّا زازُجطٗاى 

ٕ  ٘نتهشو اضتثاَات تاظ ٍ نازلاًِ زض ؾاظهاى اظ ت٘ي تطٍز ٍ  و٘ف٘تشٖ تٌْ٘شِ    ؾشاظهاى  ّشا
 ًساقتِ تاقس.

ٖتوشاز ٖوشَزٕ ٍ   تِ ؾِ تٗس اٖتواز جاًثٖ، ا ( اٖتواز2008) 3َثك ًٓط الًَي ٍ ّوىاضاى
وٌشاى زض ٗشه ؾشاظهاى    واضه٘اى تٌسٕ قسُ اؾت. اٖتواز جاًثٖ تِ اٖتواز  اٖتواز ًْازٕ َثمِ

ٍجشَز زاضز. اٖتوشاز   اٖتوازٕ اؾت وِ ت٘ي واضوٌشاى ٍ ضّثشطاى    . اٖتواز ٖوَزٕقَز هٖ گفتِ
تشِ   قرهٖ اٖتواز اؾشت ٍ تشِ ٌٖشَاى اٖتوشاز اًٖشإ ؾشاظهاى ًؿشثت       ًْازٕ ً٘ع ًَٔ غ٘ط
 هٌاتٕ ّإ ٘اؾتؾ، فطاٌٗسّا ٍ ؾاذتاضّإ هٌهفاًِ ٍ ّا اًساظ ؾاظهاى، لاتل٘ت اؾتطاتػٕ ٍ چكن
 .قَزٖ هاًؿاًٖ هٗطفٖ 
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 گزا هثبترّبزی 
. ضٍاًكٌاؾشٖ ٍ ضفتشاض   اؾشت  گشطا  هثثشت تطگطفتِ اظ ضٍاًكٌاؾٖ  گطا هثثتؾثه ضّثطٕ 

ًًْت جسٗسٕ اؾت وِ تا اح٘إ ًگطـ هثثت تِ اًؿاى ٍ ضفتاضّإ  گطا هثثتؾاظهاًٖ 
تشِ  ضا  گشطا  هثثت( ضفتاض ؾاظهاًٖ 2002ٍٕ زض حال قىل گ٘طٕ ٍ تَؾِٗ اؾت. لَتاًع )

 زاًسٖ هاًِ هٌاتٕ اًؿاًٖ گطاٗ هثثتضٍاًٖ  ّإ ٘تْطفٍ   ّا ٌَٖاى هُالِٗ ٍ واضتطز لَت
ٖولىطز ٍ هسٗطٗت قًَس  إ هؤثط گًَِتِ تَاًٌس ٖ ه وِ لاتل اضظٗاتٖ ٍ تَؾِٗ ّؿتٌس ٍ

ضٍاًكشٌاذتٖ هثثشت    ّٕشا  حالشت تشِ هُالٗشِ    گطا هثثت. ضفتاض ؾاظهاًٖ ضا تْثَز تركٌس
لَت هٌاتٕ اًؿاًٖ وِ هطتثٍ تا تْثَز ٖولىطز ٗا ضفاُ واضوٌاى اؾشت،  اقرال ٍ ًماٌ 

ٖ  ضٗكِ گطا هثثتاظ جٌثف ضٍاًكٌاؾٖ ٍ  پطزاظزٖ ه (. 2008، 1گطفتِ اؾت )تاوط ٍ قشافل
( 2007، 2ضّثطٕ هاضت٘ي ؾل٘گوي قىل گطفشت )لَتشاًع   تِ گطا هثثتجٌثف ضٍاًكٌاؾٖ 

هٌفٖ آى  ّإ ٗػگًٍٖؿاى تِ جإ هثثت ا ّإ ٗػگٍٖتط  تأو٘سوِ ّسف آى، توطوع ٍ 
ٍ تْعٗؿتٖ واضوٌاى تاقشس.   ٍضٕ تْطُتط  ٖ هثثتاثطات هٌكأ تَاًسٖ هاؾت ٍ زض ؾاظهاى 
. اؾشت  گشطا  هثثشت تطگطفتِ اظ ضٍاًكٌاؾٖ ٍ ضفتشاض ؾشاظهاًٖ    گطا هثثتّوچٌ٘ي ضّثطٕ 

ضا تؿْ٘ل  ٖالٖزؾت٘اتٖ تِ ٖولىطز  زاضإ ؾِ ٍٗػگٖ اؾت: ًرؿت، گطا هثثتضّثطٕ 
زاز اؾتاًساضز ٗا هَضز  زاز ؾاظهاى تؿ٘اض فطاتط اظ تطٍى تطٍى وٌسٖ هووه ٌٖٗٗ  ؛ؾاظزٖ ه

 ّا ٘تْطف، ّا لَت تِ ،اًِگطاٗ هثثتتِ گطاٗف  گطا هثثتزٍم اٌٗىِ ضّثطٕ  .قَزاًتٓاض 
ٍ هكىلات،  ّا يٗفزاضز. تِ جإ آقىاض وطزى تَجِ اًؿاًٖ  هٌاتٕهثثت  ّٕا جٌثٍِ 

زاضز. تسٍى آًىِ ت٘ف اظ اًساظُ  تأو٘س هٌاتٕ اًؿاًٖ ّإٕ اًوٌستَضٍٕ ضقس ٍ قىَفاٖٗ 
ًْفتِ زض هكىلات ٍ  ّٕا فطنتٍ  ّا اضظـ، ّا لَتت٘ي تاقس تط اضتثاَات هثثت،  ذَـ
 هٌاتٕ اًؿاًٖتط لطاض گطفتي  تأو٘س گطا هثثتتىِ٘ زاضز. ؾَه٘ي ٍٗػگٖ ضّثطٕ  ّا يٗف

ً٘لت تط پاِٗ فطيِ٘ ؾٗازت ٍ ذَقٖ ف ؾاذتي ظهٌ٘ٔزض تْتطٗي قطاٍٗ ذَز ٗا فطاّن 
ه٘ل تِ ذَتٖ تِ زل٘ل  ّا اًؿاى (. تِ اٗي هٌٖٗ وِ زض ّو2004ٔ، 3اؾت )واهطٍى ٍ واظا

ٍ  ّاٖ ذَتتِ زًثال وكف ٍ تؿٍ  گطا هثثتضّثطٕ  اظ اٗي ضٍاضظـ شاتٖ آى ٍجَز زاضز. 
 .ّاؾت اضظـ
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ثشت، اضتثاَشات هثثشت ٍ    جَ هثثت، ضٍاتٍ اًؿاًٖ هث هؤلفِزاضإ چْاض  گطا هثثتضّثطٕ 
ٖ . جَ هثثت تِ قطاُٖٗ اؾتهٌٗازاضٕ هثثت  وشِ زض آى احؿاؾشات هثثشت تشط     قشَز   گفتِ هش

ّ  واض غلثِ زاضز. تطإ هثال واضوٌ احؿاؾات هٌفٖ زض هحٍ٘  ـ ٖاًٖ وشِ زٗشسگا ِ  ذشَ ٍ  تٌ٘اًش
ٖ    زاضًس زض هماٗؿِ تط قازهاًِ َ اظ  اٖتوشاز  تا واضوٌاى هًُطب، ّ٘جشاًٖ ٗشا تش  تشط  هثثشت  ٕجش
ٖ    قَزٖ هّؿتٌس. ضٍاتٍ اًؿاًٖ هثثت تِ وؿاًٖ هطتٌَ َضزاض تطذ ؾشاظٕ،   وِ هٌثشٕ هَلشس غٌش

(. ضٍاتشٍ اًؿشاًٖ   2007، 1ّؿتٌس )زاتشَى ٍ ضاگٌ٘شع    ظهاىؾاؾطظًسگٖ ٍ ٗازگ٘طٕ تطإ افطاز ٍ 
ت قٌاذتٖ، ٖاَفٖ ٍ ؾاظهاًٖ تشِ ّوشطاُ زاضز. اضتثاَشا    هثثت، ًتاٗج هثثت ف٘عَٗلَغٗىٖ، ضٍاى

وشاٗتٖ جشاٗگعٗي ظتشاى هٌفشٖ ٍ     افتس وشِ ظتشاى هثثشت ٍ ح    ؾاظهاى اتفاق هٖهثثت ظهاًٖ زض 
افتس وِ افطاز احؿاؼ وٌٌشس هكشغَل اًجشام     . هٌٗازاضٕ هثثت ظهاًٖ اتفاق هٖقَزگط  ًىَّف
 (.2008، 2ّؿتٌس ٍ ٗا اٌٗىِ واض اظ ًٓط قرهٖ تطاٗكاى هْن تاقس )واهطٍى تاّسفواضٕ 

تط آًچشِ   ًِ) تركسٖ هضا اضتماء  ّا ؾاظهاىافطاز ٍ تط آًچِ  گطا هثثتتِ ََض ولٖ، ضّثطٕ 
تط ذُاّشاٖٗ وشِ   ًِ ) ضٍزٖ هتِ ذَتٖ پ٘ف  ّا ؾاظهاى(، آًچِ زض وكاًسٖ هضا تِ چالف  ّا آى

ؾاظ اؾت(، تجطتِ ذشَتٖ وشِ اتفشاق     ات ترف اؾت )ًِ تط آًچِ هؿللِ(، آًچِ ح٘آٗسٖ هپ٘ف 
 ٍ َالتتط آًچِ ؾرت ًِ ترف اؾت ) الْامٖتطاو تطاًگ٘ع اؾت( ٍ آًچِ تط آًچِ ا ًِافتازُ )

 .(3،2006)پتطؾَى ٍ ؾل٘گوي زاضز تأو٘س( اؾت افطؾ

 تَاًوٌذسبسی رٍاًطٌبختی
زض اٗجشاز ٍ گؿشتطـ اٖتوشاز ؾشاظهاًٖ      تَاًشس ٖ هش ٖاهل هْن زٗگطٕ وِ  گطا هثثتزض وٌاض ضّثطٕ 

ٕ  ّا ؾاظهاى(. 1998، 4تاقس، تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ واضوٌاى اؾت )واًگط ٍ واًاًگَ گصاضتأث٘ط  تشطا
ٕ  ً٘اظ اؾشت   ٍ پَٗا پ٘چ٘سُ، ًاهُولي قطاٍٗ تط غلثِ  ٍ زاًشف  وؿشة  ضاُ اظ واضوٌشاى  تَاًوٌسؾشاظ

ٖ   زاقشتي  ضٍ، اٗشي  اظ. زض پ٘ف گ٘طًس قَزٖ ه هٌؿَخ ٍ وٌِْ ؾطٖت تِ وِضا  هْاضتٖ  هٌشاتٕ اًؿشاً
ٕ  ،آٌٗسٖ ه حؿاب تِ ؾاظهاى ح٘اتٖ ّاٖٗ زاضاٖٗ ٍ هلٖ ثطٍت ىتٌ٘ا وِ واضآهس ٍ تَاًا ٕ  هٌشاف  تؿش٘اض
س زًثال تِ ّا ؾاظهاى تطإ ِ  پطزاذتي، ٍالٕ زض. زاقت ذَاّ ٕ  تش ٖ  جشعء  واضوٌشاى  تَاًوٌسؾشاظ  انشل

 (.1387)اٖطاتٖ ٍ ف٘ايٖ،  اؾت هسٗطٗت اثطتركٖ

 

1. Dutton & Ragins 

2. Cameron 

3. Peterson & Seligman 

4. Conger & Kanungo 



 117/ ... یمثبت گرا بر اعتماد سازمان یرهبر ریتأثدر  یروانشناخت یتوانمندساز یانجینقش م

( زض الگششَٕ قششٌاذتٖ ذششَٗف، هفْششَم تَاًوٌسؾششاظٕ    1990) 1تَهششاؼ ٍ ٍلتْششَؼ 
طًسُ ازضان واضوٌاى ًؿثت تِ ًمف ذَز زض ؾشاظهاى  وِ زض تطگ٘ وٌٌسٖ هضٍاًكٌاذتٖ ضا هُطح 

. تط ّو٘ي هثٌا تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ، واضٕ ً٘ؿت وِ تاٗس هشسٗطاى تشطإ واضوٌشاى    اؾت
زض ًمف ذَٗف زض قغل ٍ ؾشاظهاى اؾشت.    ًگطـ ٍ ازضان واضوٌاى زضتاضٓاًجام زٌّس، تلىِ 

قشسى واضوٌشاى فشطاّن     إ تَاًوٌسلاظم ضا تط ّٕا فطنتتؿتط ٍ  تَاًٌسٖ ههسٗطاى اٗي ه٘اى، 
حؽ زضًٍٖ زض افطاز اؾت تا تتَاًٌشس تشِ   ًَٖٖ وٌٌس. تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ تِ هٌٖٗ اٗجاز 

پٌساقشت  . زض اٗي زٗشسگاُ، ًگشطـ،   تگ٘طًسََض هؿتمل تهو٘واتٖ ضا زض فطاٌٗس واضٕ ذَٗف 
(. 2006، 2)ّچٌشٍَا ٍ ّوىشاضاى   اؾشت هْشن  زض ؾشاظهاى   ذشَز  ًمفافطاز اظ ٍْاٗف واضٕ ٍ 

ٖ تَاًوٌسؾشاظٕ ضٍاًكشٌاذتٖ ضا    (1990تَهشاؼ ٍ ٍلتْشَؼ )  ( 1995) 3اؾ طٗتعض هفْشَم   ًشَٖ
ٖ    قاٗؿشت هؤلفشٔ  چْاض ٍ قاهل اًگ٘عقٖ  زاض تشَزى ٍ   گٖ، ذَزهرتشاضٕ )حشك اًترشاب(، هٌٗش

ٍْشاٗف قشغلٖ ضا تشا     تَاًشس ٖ هوِ ٗه فطز  ه٘عاًٖتِ  اًس. قاٗؿتگٖ گصاضٕ تٗطٗف وطزُتأث٘ط
. افشطاز تَاًوٌشس ًشِ تٌْشا احؿشاؼ      قَز گفتِ هٖهَفم٘ت آه٘عٕ اًجام زّس، هْاضت ٍ تِ ََض 

ٖ زٌّشس ٖ هاًجام  هؤثطََض  ٍ ٍْاٗف ضا تِ وٌٌسٖ هقاٗؿتگٖ، تلىِ احؿاؼ اَوٌ٘اى  زاض  . هٌٗش
غل )تَهشاؼ ٍ ٍلتْشَؼ،   زضًٍٖ قرم تِ ق تَزى اّساف قغلٖ ٍ ٖلالٔ تااضظـٌٖٗٗ  تَزى
ه٘عاى ون ؾت. ا ٍ ضفتاضّا ّا اضظـعاهات واضٕ ٍ تاٍضّا، زاض تَزى تٌاؾة ت٘ي ال (. ه1990ٌٖٗ
ه٘شعاى ظٗشاز   ٍ زض هماتشل   قشَز ٖ هش ٖلالگٖ ٍ احؿاؼ جساٖٗ اظ قغل هٌجط  زاضٕ تِ تٖ هٌٖٗ
(. حك 1388)جَاّطٕ واهل،  قَزٖ ههٌتْٖ زاض تَزى تِ تْٗس، هكاضوت ٍ توطوع اًطغٕ  هٌٖٗ

ٕ  ٘شت فٗال٘ش٘ي  اًتراب تِ هٌٖٗ آظازٕ ٖول ٍ اؾتملال فطز زض تٗ لاظم تشطإ اًجشام زازى    ّشا
(. ٌّگاهٖ وشِ افشطاز احؿشاؼ ذشَز هرتشاضٕ      1990ٍْاٗف قغلٖ اؾت )تَهاؼ ٍ ٍلتَْؼ، 

، تِ جإ آًىِ تِ اجثاض زض واضٕ زضگ٘ط قًَس ٗا اظ آى زؾت تىكٌس، ذشَز زاٍَلثاًشِ ٍ   وٌٌسٖ ه
تشط   تَاًسٖ هِ فطز اؾت وه٘عاًٖ  ً٘ع گصاضٕتأث٘ط. وٌٌسٖ هزض ٍْاٗف قطوت  تِ نَضت ٖوسٕ

(. افشطاز تَاًشا تشاٍض زاضًشس     1995ًتاٗج ضاّثطزٕ، ازاضٕ ٍ ٖول٘اتٖ قغل اثط تگصاضز )اؾش طٗتعض،  
، تلىِ تط اٗي تاٍضًشس وشِ آى هَاًشٕ ضا    وٌسٖ ًوآًاى ضا وٌتطل  ّإ ٘تفٗالهَإً هحٍ٘ ت٘طًٍٖ، 

 (.1990وٌتطل وطز )تَهاؼ ٍ ٍلتَْؼ،  تَاىٖ ه
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 تجزبی پیطیٌۀ
ضٍٕ اٖتواز ؾاظهاًٖ تشا ًمشف ه٘شاًجٖ تَاًوٌسؾشاظٕ      گطا هثثتضّثطٕ  تأث٘ططاهَى تاوٌَى پ٘

ّإ تؿ٘اض هحسٍزٕ زض زاذل ٍ ذاضی وكَض اًجام قسُ اؾت. ّوچٌش٘ي   ضٍاًكٌاذتٖ، پػٍّف
ُ اٗشي   ظهشاى  ّنپؽ اظ تطضؾٖ هٌاتٕ هتٗسز هكرم قس وِ ّ٘چ پػٍّكٖ، اضتثاٌ  ضا  ّشا  ؾشاظ

 گشطا  هثثتضّثطٕ  تأث٘طٍضٕ پػٍّف حايط زض اٗي اؾت وِ ًَآ اظ اٗي ضٍتطضؾٖ ًىطزُ اؾت، 
هاًٌس اٖتواز ؾاظهاًٖ تا ًمف ه٘اًجٖ تَاًوٌسؾشاظٕ ضٍاًكشٌاذتٖ، آى ّشن زض     ٕا ؾاظُضا ضٍٕ 

 ّشا  پػٍّف تطٗي ٗهًعز. اظ ّو٘ي ضٍ، وٌسٖ ههحُٖ٘ هاًٌس ؾاظهاى آهَظـ ٍ پطٍضـ تطضؾٖ 
 ذلانِ قسُ اؾت. 1 تِ پػٍّف حايط زض جسٍل

 ضذُ اًجبم ّبی پژٍّص. 1 جذٍل

 ًتاٗج ؾال پػٍّكگطاى

ؾ٘ف پٌاّٖ ٍ 
 ّوىاضاى

، ضٍاتٍ هثثت ٍ هٌٗازاضٕ ٍجَزت٘ 1394  زاضز. ي ضّثطٕ هٌَٕٗ، واض ت٘وٖ ٍ اٖتواز ؾاظهاًٖ

لٌثطٕ ٍ 
 قوكازٕ

1395 
تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ تا اٖتواز ؾاظهاًٖ ٍ ّوچٌ٘ي ٗازگ٘طٕ ؾشاظهاًٖ ضاتُشِ   

 اضز.هثثت ٍ هٌٖٗ زاض ز

هطزاًٖ ٍ 
 ّوىاضاى

1396 
ٖ  ٍ هسٗطاى اظ زٗسگاُ واضوٌاى  زض اٖتوشاز  تشأث٘ط زاضإ ت٘كشتطٗي   ، ٖاهشل قاٗؿشتگ

 .ؾاظٕ ت٘ي واضوٌاى ٍ هسٗطاى اؾت

 1397 جٗفطٕ ً٘ا
تط اٖتواز ؾاظهاًٖ واضوٌشاى زض ازاضُ اهشَض هال٘شاتٖ اؾشتاى      ذسهتگعاض ٕضّثط تأث٘ط

 .طزوذَظؾتاى ضا هثثت ٍ هٌٗازاض اضظٗاتٖ 

 2004 1تَگلط ٍ ؾاهچ
تِ ََض هٌٗشازاضٕ تشا احؿشاؼ تْٗشس تشِ       قاى تَاًوٌسٕتطزاقت هٗلواى اظ ؾُح 

 اؾت. قسُؾاظهاى ٍ حطفِ ٍ ً٘ع ضفتاض قْطًٍسٕ هطتثٍ 

 ٍ ًگغا
 2لتَضتا

2010 
ٕ  اظ تَجِ تِ ً٘اظّإ ضٍاًكٌاذتٖ ً٘طٍٕ واض ِ  هٌجشط  ّثشط ض ؾشَ  ٕظًوٌسؾشا اتَ تش

ِ  ٍ ًٖزضٍ ـًگ٘عا ٗفافعا اٗتًْ زض ٍ ىوٌاضوا ًكٌاذتٖضٍا  ٌٗشس افط زىفتشا ا ضاُ تش
 .قَز هٖ ىًاآ زض ذلال٘ت

 

1. Bogler & Somech 

2. Zhang & Bartol 
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 ًتاٗج ؾال پػٍّكگطاى

ّٖ ٍ 
 1ّوىاضاى

2013 
ضٍاتٍ ت٘ي ؾثه ضّثطٕ تحَل گطا، اٖتواز قٌاذتٖ ٍ اثطتركٖ جوٖٗ ٍ ّوچٌ٘ي 

آى ضا هثثت  اتتأث٘طزازًس ٍ اٗي هتغ٘طّا تط ٖولىطز ت٘وٖ ضا هَضز هُالِٗ لطاض  تأث٘ط
 اضظٗاتٖ وطزًس.

 2013 2تال٘ا ٍ وهًا

ٕ تَجِ تِ  ٍ اؾشتٗسازّإ واضوٌشاى تاٖشث تْثشَز ٖولىشطز، افشعاٗف        ّشا  تَاًوٌشس
ذكٌَزٕ، اٖتواز تِ ًفؽ، اًُٗشاف پشصٗطٕ، اًشطغٕ ٍ قشازاتٖ، ٖولىشطز قشغلٖ،       

اذلالٖ هثثشت ٍ   ّإ ٍٗػگٖزؾت٘اتٖ تِ ّسف، ضقس ٍ تَؾِٗ فطزٕ ت٘كتط، تَؾِٗ 
 .قَز هٖواّف ضفتاضّإ غ٘ط اذلالٖ 

 2017 3ًعگا
ضاتُِ هثثت ٍ هٌٗازاضٕ ت٘ي ًَآٍضٕ زض هسٗطٗت هسضؾِ، اٖتواز ؾاظهاًٖ ٍ ؾشثه  

 ضّثطٕ تَظٖٗٗ ٍجَز زاضز.

ضهساؼ ٍ 
 پاتطٗه

2019 
ضا احؿشاؼ ٍ ازضان وٌٌشس،    گشطا  هثثشت ، ٍجَز ضّثشطٕ  ّا ؾاظهاىواضوٌاًٖ وِ زض 

 .قَز هٍٖ اٖتوازقاى تِ ؾاظهاى ت٘كتط وطزُ احؿاؼ تَاًوٌسٕ ت٘كتطٕ 

گ٘عـ واضٕ هٗلواى، هؿتم٘ن ٍ هٌٗازاض اؾت. تأث٘ط 2020 پطاً٘تاؾاضٕ  ؾثه ضّثطٕ تط اٖتواز ؾاظهاًٖ ٍ اً

 هذل هفَْهی ٍ فزضیبت پژٍّص
تشِ هٌٓشَض تحمشك اّشساف ٍالإ ذشَز       ّا ؾاظهاىزٗگط ؾاظهاى آهَظـ ٍ پطٍضـ، ّواًٌس 

ٖاهل هَفم٘ت  ٗيتط هْن اىتا و٘ف٘ت هُلَب اؾت. هٗلو هٌاتٕ اًؿاًٖهٌسٕ اظ  ً٘اظهٌس تْطُ
ٍ تا تَجِ تِ ّسف ًٓشام آهشَظـ ٍ پشطٍضـ وشِ      ضًٍس تِ قواض هًٖٓام آهَظـ ٍ پطٍضـ 
زض ؾاظهاى آهَظـ ٍ پطٍضـ  هٌاتٕ اًؿاًٖ گفت تَاىٖ ه، ّاؾت اًؿاىّواًا تٗل٘ن ٍ تطت٘ت 

اّو٘شت ت٘كشتطٕ زاضز. زض ًت٘جشِ حفشّ، ًگْشساضٕ ٍ       ّا ؾاظهاى تؿ٘اضٕ اظ زٗگطًؿثت تِ 
هٌاتٕ اًؿشاًٖ زض ؾشاظهاى آهشَظـ ٍ     ٖوسٓ ّٕا چالفٗجاز اًگ٘عُ زض هٗلواى، تِ ٗىٖ اظ ا

ٕ  ٗسُپستِ  تَاًسٖ هتَجْٖ تِ اٗي هَئَ  (. ت4،2007ٖپطٍضـ تثسٗل قسُ اؾت )تَـ  ّشا
واضوٌاى ًؿثت تِ ّوىاضاى، هشسٗطاى ٍ ؾشاظهاى    ه٘اىاٖتوازٕ ؾاظهاًٖ زض  ظٗازٕ هاًٌس تٖ

 قًَس. هٖ تفاٍتٖ تٍ  اًگ٘عُٖ ت، واضوٌاى ّا ؾاظهاىواز زض قَز. تا افَل اٖتهٌجط 

 

1. Huey et al. 

2. Natalia & Keck 

3. Gunes 

4. Bush 
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قسُ  تط آىظٗازٕ  تأو٘سٍ  ضٍزٖ هزض ضّثطٕ تِ قواض  هؤثط ّإ ٗػگًٍٖٓط تِ اٌٗىِ اٖتواز اظ 
هشسٗطاى زض وٌشاض تَاًوٌسؾشاظٕ واضوٌشاى،      گشطا  هثثشت الگَٕ ضّثشطٕ   تَؾٗٔ ضؾسٖ هاؾت؛ تِ ًٓط 

ظٗشطا اًسٗكشوٌساى هشسٗطٗت، اٖتوشاز ضا ٖاهشل      ؛ هؿللِ تاقساٗي تَاًس ضاُ حل هٌاؾثٖ تطإ ضفٕ  هٖ
ضّثطٕ، تغ٘٘شط ٍ تالٌشسگٖ ؾشاظهاًٖ، هكشاضوت، اضتثشاٌ ٍ       ّٕا ؾثههْوٖ زض ّوىاضٕ ٍ تٗاضو، 

 (.1380)الَاًٖ ٍ زاًاٖٗ فط، زاًٌسٖ هلطاضزازّإ اجتواٖٖ 
ٗي پػٍّف ؾشٖٗ تشط   ، زض اّا ؾاظهاىًمف اٖتواز ؾاظهاًٖ زض  ٍ اّو٘ت تِ تَجِ تا تٌاتطاٗي

تط اٖتواز ؾاظهاًٖ  گطا هثثتضّثطٕ  تأث٘طآى اؾت وِ ًمف ه٘اًجٖ تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ زض 
تشط   گشطا  هثثشت هٗلواى قْط واقاى هَضز تطضؾٖ لطاض گ٘طز. تط ّو٘ي اؾاؼ ضاّثطزّإ ضّثشطٕ  

هثثشت ٍ   اضتثاَشات ( زض لالة چْاض ضاّثطز جَ هثثت، ضٍاتٍ هثثشت،  2008اؾاؼ ًٓطِٗ واهطٍى )
تشط اؾشاؼ ًٓطٗشِ الشًَي ٍ ّوىشاضاى       ً٘ع اٖتواز ؾاظهاًٖ اًس. هٌٖٗ گطاٖٗ هثثت هثٌا لطاض گطفتِ

ٖ  ( زض ؾِ تٗس اٖتواز جاًثٖ، ٖوَزٕ ٍ ًْازٕ 2008) تَاًوٌسؾشاظٕ   گ٘شطز.  هَضز هُالِٗ لشطاض هش
َ   ٔهؤلفچْاض لالة ( زض 1995تط هثٌإ هسل اؾ طٗتعض ) ّن ضٍاًكٌاذتٖ زى، احؿاؼ هٌٗشٖ زاض تش

تَزى، َطاحشٖ ٍ هشَضز تطضؾشٖ لشطاض      هؤثطاحؿاؼ قاٗؿتگٖ، احؿاؼ ذَزهرتاضٕ ٍ احؿاؼ 
گشطا تشط اٖتوشاز     ضّثشطٕ هثثشت   تشأث٘ط . تط اٗي اؾاؼ پػٍّف حايط تط آى اؾت تشا  ِ اؾتگطفت

گطٕ تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكاذتٖ هَضش تطضؾٖ لشطاض   ضا ّن تِ ََض هؿتم٘ن ٍ ّن تا ه٘اًجٖؾاظهاًٖ 
 اضائِ قسُ اؾت. 1قىل پػٍّف تِ نَضت  هسل هفَْهٖ زّس.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 هذل هفَْهی پژٍّص. 1 ضکل

 اػتوبد سبسهبًی
 اٖتواز جاًثٖ-
 اٖتواز افمٖ-
 اٖتواز ًْازٕ-

 رّبزی هثبت گزا
 جَ هثثت-
 هثثت اًؿاًٖضاتُِ -
 اضتثاَات هثثت-
 هٌٗاگطاٖٗ هثثت-

 تَاًوٌذسبسی رٍاًطٌبختی

 احؿاؼ هٌٗازاضٕ-

 رتاضٕذَزه-
 قاٗؿتگٖ-
 تَزى هؤثط-
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 ضٌبسی پژٍّص رٍش
ًَٔ پػٍّف اظ ًٓط ّسف، واضتطزٕ، اظ ًٓط اجطا، تَن٘فٖ ّوثؿتگٖ، اظ ًٓط ضٍٗىطزٕ، ووٖ، 

. جاهٗشِ آهشاضٕ اٗشي    اؾشت اظ ًٓط افك ظهاًٖ، همُٖٗ ٍ اظ ًٓط فلؿفِ پػٍّكٖ، ذطزگطاٗاًشِ  
ًفط  3075تِ تٗساز  97-98هل ولِ٘ هٗلواى هساضؼ قْط واقاى زض ؾال تحه٘لٖ پػٍّف قا

 گطٍُ آهاضٕ، ٗه جاهِٗ ٍاضٗاًؽ . تِ هٌَٓض تٗ٘٘يقستٗسازٕ اًتراب  ّا آىوِ اظ ه٘اى  اؾت
قشس.   تَظٕٗ ّا آى ت٘ي زض ّا پطؾكٌاهِ قسًس ٍ اًتراب تهازفٖ نَضت تِ هٗلواى اظ ًفطٕ 30
تشطآٍضز   ًفشط  341وَوطاى  فطهَل اظ اؾتفازُ تا ًوًَِ حجن هطتََِ، ّٕا زازُ اؾترطای اظ پؽ
 تشِ زؾشت  تهازفٖ ؾازُ اؾتفازُ قس. حجن ًوًَِ  گ٘طٕ . زض تحم٘ك حايط اظ ضٍـ ًوًَِقس
پطؾكٌاهِ تطگكت زازُ قس. تا تَجِ تِ اٌٗىِ ًشطخ   328ًفط تَز وِ زض اٗي پػٍّف  341آهسُ 

آظهشَزًٖ اًجشام    328آهشاضٕ ضٍٕ   ّإ ٘لتحلؾاؼ، تَز تط اٗي ا 96/0 ّا پطؾكٌاهِتاظگكت 
 .قستطآٍضز  92/0گطفت ٍ تَاى آظهَى آى تطاتط 

ٍ ه٘ساًٖ اؾتفازُ قس.  ٕا وتاتراًِزض اٗي پػٍّف، اظ زٍ ضٍـ  ّا زازُگطزآٍضٕ  تطإ
ِ تسٗي تطت٘ة وِ تِ هٌَٓض جوٕ آٍضٕ پ٘كٌِ٘ ٍ هثاًٖ ًٓطٕ پػٍّف، اظ ضٍـ   ٕا وتاتراًش

زاًكشگاُ ٍ هطاوشع اَلاٖشات     ّٕشا  وتاتراًِ، ًكطٗات ٍ ّا ًاهِ، پاٗاى ّا تابوتا هطاجِٗ تِ 
ووٖ اظ پطؾكٌاهِ تِ ضٍـ ه٘ساًٖ اؾتفازُ قشس. زض اٗشي    ّٕا زازُگطزآٍضٕ  تطإضؾاًٖ ٍ 

( زاضإ 1392)آلاتاتشاٖٗ ٍ ّوىشاضاى،    گشطا  هثثتپػٍّف اظ ؾِ پطؾكٌاهِ اؾتاًساضز ضّثطٕ 
اض ضاّثطز جَ هثثت، ضٍاتٍ هثثت، اضتثاَات هثثت ٍ هٌٖٗ تؿتِ پاؾد زض لالة چْ ؾؤال 17

 33( زاضإ 2008گطاٖٗ هثثت، پطؾكٌاهِ اؾتاًساضز اٖتوشاز ؾشاظهاًٖ )الشًَي ٍ ّوىشاضاى،     
اٖتواز جاًثٖ، ٖوَزٕ ٍ ًْشازٕ ٍ پطؾكشٌاهِ اؾشتاًساضز تَاًوٌسؾشاظٕ      هؤلفِزض ؾِ  ؾؤال

ِ ض زض چْشا  ؾؤال 20( زاضإ 1995ضٍاًكٌاذتٖ اؾ طٗتعض ) احؿشاؼ هٌٗشٖ زاض تشَزى،     هؤلفش
تشا تَجشِ تشِ    تَزى، اؾتفازُ قس.  هؤثطاحؿاؼ قاٗؿتگٖ، احؿاؼ ذَزهرتاضٕ ٍ احؿاؼ 

( هثٌا لطاض گطفشت،  3تَز، ه٘اًگ٘ي فطيٖ ) إ زضجِاٌٗىِ زض ّط ؾِ پطؾكٌاهِ، هم٘اؼ پٌج 
ًگ٘ي ( ًكاى زٌّسُ ٍيٗ٘ت هُلَب ٍ ه٘شا 3آهسُ تالاتط اظ ) زؾت تِتِ ًحَٕ وِ ه٘اًگ٘ي 

ٕ ( هٗطف ٍيٗ٘ت ًاهُلَب زض ؾِ هتغ٘ط هشصوَض اؾشت.   3اظ ) تط پاٗ٘ي  اٖتثشاض  ي٘تًشو  تشطا
هشسٗطٗت، ضٍاى   ذثطُ اضقٌاؾاىو ٍ زاًكگاُ اؾتازاى هترههاى، ًٓط اظ پطؾكٌاهِ، ٕهحتَا

اظ تحل٘شل ٖشاهلٖ    ّا پطؾكٌاهِتٗ٘٘ي ضٍاٖٗ ؾاظُ  تطإقس.  اؾتفازُقٌاؾٖ ٍ ٖلَم تطت٘تٖ 
ِ ، گشطا  هثثشت زض ضّثشطٕ  قشس  قس. اظ َطٗك تحل٘ل ٖاهلٖ هكشرم  اؾتفازُ  تأٗ٘سٕ  هؤلفش

ٍ زض  95/0اٖتوششاز ٖوششَزٕ تششا  هؤلفششِ، زض اٖتوششاز ؾششاظهاًٖ، 98/0اضتثاَششات هثثششت تششا 
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زاضإ ت٘كشتطٗي ٍظى ٍ تشاض ٖشاهلٖ     96/0تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ، احؿاؼ قاٗؿتگٖ تشا  
، 87/0 گشطا  هثثشت ثاخ تطإ ضّثشطٕ  اظ َطٗك يطٗة آلفإ وطًٍ ّا پطؾكٌاهِ ٖٗاٗتَزًس. پا

ِ قشس   تشطآٍضز  94/0ٍ تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ  96/0اٖتواز ؾاظهاًٖ   ٕآلفشا  ؾشُح  زض وش
 پػٍّف ّٕا زازُ تحل٘ل .اؾت ٕط٘گ اًساظُ اتعاض ٕتالا ٖٗاٗپا اظ ٖحاو ٍ تَزُ هٌٗازاض 01/0
 زض. قشس  اًجام اَٖاؾتٌث ٍ تَن٘فٖ آهاض ؾُح زٍ ٍ آهَؼ زض Spss افعاض ًطم اظ اؾتفازُ تا

، هٗ٘شاض  اًحطاف ه٘اًگ٘ي، زضنس، فطاٍاًٖ، ًٓ٘ط آهاضٕ ّٕا قاذم اظ تَن٘فٖ آهاضٕ ؾُح
 آظهشَى  اظ پشػٍّف  ّإ ِ٘فطي تا هتٌاؾة اؾتٌثاَٖ ؾُح زض ٍ يطٗة چَلگٖ ٍ وك٘سگٖ

 .اؾتفازُ قس ، ضگطؾَ٘ى، آظهَى ؾَتل ٍ هسل هٗازلات ؾاذتاضٕٕا ًوًَِ ته تٖ

 ّبی پژٍّص یبفتِ
ؾال ٍ تا  30تا  21ّا، ت٘كتط هٗلواى گطٍُ ًوًَِ، هٗلواى هطز تا ؾاتمِ ذسهتٖ  اؾاؼ ٗافتِ تط

 ٍيٗ٘ت اؾترساهٖ ضؾوٖ تَزًس.

 ّب ًوًَِتحلیل تَصیفی . 2 جذٍل

 زضنس فطاٍاًٖ ؾَُح هتغ٘ط

 جٌؿ٘ت
 53 174 هطز

 47 154 ظى

 ؾاتمِ ذسهت

0-10 116 35 

11-20 68 21 

21-30 144 44 

 اؾترساهٍٖيٗ٘ت 

 6/4 15 لطاضزازٕ

 13 43 پ٘واًٖ

 4/82 270 ضؾوٖ

لَگٖ ٍ وك٘سگٖ اؾتفازُ قشس.  تطضؾٖ تطإ  همشساض  ٍيٗ٘ت ًطهال تَزى هتغ٘طّا، اظ يطٗة چ
لَگٖ ٍ  -38/0ؾشاظهاًٖ   اٖتوشاز ، -042/0تطاتشط   گشطا  هثثشت ضّثشطٕ   هكاّسُ قسُ تطإ هتغ٘شط  چ

ِ ٌٖٗٗ اظ لحاِ وجٖ ( لطاض زاضز؛-2ٍ  2)ظُ ٍ زض تا اؾت -73/0 قٌاذتٖ ضٍاى تَاًوٌسؾاظٕ  ، ّط ؾش
، -075/0تطاتشط   گشطا  هثثشت ضّثشطٕ   هكاّسُ قسُ تطإ هتغ٘شط  وك٘سگٖهمساض . ّؿتٌسًطهال  هتغ٘ط
 ( لشطاض زاضز؛ -2ٍ  2)ٍ زض تشاظُ   اؾشت  -64/0 قٌاذتٖ ضٍاى تَاًوٌسؾاظٍٕ  -068/0ؾاظهاًٖ  اٖتواز

 .هتماضى اؾت ْاتَزُ ٍ تَظٕٗ آً ًطهال هتغ٘ط وك٘سگٖ، ّط ؾٌِٖٗٗ اظ لحاِ 
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 (3هقبیسِ هیبًگیي ّز یک اس هتغیزّب بب هیبًگیي فزضی ). 3جذٍل 

 هٌٗازاضٕ Df T ه٘اًگ٘ي تٗساز هتغ٘ط

 000/0 31/28 327 83/3±53/0 328 ضّثطٕ هثثت

 000/0 37/33 327 00/4±54/0 328 اٖتواز ؾاظهاًٖ

 000/0 73/42 327 29/4±55/0 328 تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ

( 3( تالاتط اظ حس هتَؾشٍ ) 83/3±53/0) گطا هثثتضّثطٕ  ًكاى زاز ه٘اًگ٘ي 3 جسٍل
زض ؾشُح ذُشإ    گطا هثثتٕ ًكاى زاز ه٘اًگ٘ي هتغ٘ط ضّثطٕ ا ًوًَِاؾت. آظهَى تٖ ته 

. ه٘ششاًگ٘ي اٖتوششاز ؾششاظهاًٖ قششسٗ٘ششس تأهٌٗششازاض تششَزُ ٍ فششطو ازٖششإ پػٍّكششگط  05/0

ٕ ًكشاى زاز ه٘شاًگ٘ي   ا ًوًَِ( اؾت. آظهَى تٖ ته 3س هتَؾٍ )( تالاتط اظ ح54/0±00/4)
ٗ٘شس  تأهٌٗازاض تَزُ ٍ فطو ازٖشإ پػٍّكشگط    05/0هتغ٘ط اٖتواز ؾاظهاًٖ زض ؾُح ذُإ 

( 3( تشالاتط اظ حشس هتَؾشٍ )   29/4±55/0. ّوچٌ٘ي ه٘اًگ٘ي تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ )قس
زض ؾشُح   تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖط ٕ ًكاى زاز ه٘اًگ٘ي هتغ٘ا ًوًَِاؾت. آظهَى تٖ ته 

 .قسٗ٘س تأهٌٗازاض تَزُ ٍ فطو ازٖإ پػٍّكگط  05/0ذُإ 

 ٍ تَاًوٌذسبسی رٍی اػتوبد سبسهبًی گزا هثبترّبزی  تأثیزخلاصِ ًتبیج . 4 جذٍل 

 Rهجصٍض  R هتغ٘ط

 405/0 64/0 گطا هثثتضّثطٕ 

 16/0 40/0 تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ

ٍ تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ تشِ ه٘شعاى    64/0تِ ه٘عاى ضّثطٕ هثثت ًكاى زاز وِ  ًتاٗج
 هثثت ٍ هٌٗازاض زاضز. تأث٘طضٍٕ اٖتواز ؾاظهاًٖ هٗلواى  40/0

 تبییي اػتوبد سبسهبًی بزایٍ تَاًوٌذسبسی  گزا هثبتگبم بِ گبم رّبزی ضزیب رگزسیَى . 5 جذٍل

 
 
 
 
 

 Beta T Sig ذُإ اؾتاًساضز B هتغ٘طّا

 000/0 03/9 - 17/0 52/1 همساض ثاتت

 000/0 88/14 64/0 043/0 647/0 ضّثطٕ هثثت

 000/0 43/5 - 204/0 11/1 همساض ثاتت

 000/0 15/12 57/0 047/0 58/0 ضّثطٕ هثثت

 001/0 41/3 16/0 046/0 16/0 تَاًوٌسؾاظٕ
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 ٖاٖتواز ؾاظهاًضٍٕ  64/0تِ ه٘عاى  گطا هثثتًكاى زاز زض گام اٍل، ضّثطٕ  5جسٍل 
هثثت ٍ هٌٗازاض زاضز. زض گام زٍم تا ايافِ قسى ؾاظُ تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ، ه٘عاى  تأث٘ط
قشسُ اؾشت. ّوچٌش٘ي ًمشف ه٘شاًجٖ       16/0ٍ تَاًوٌسؾشاظٕ   57/0 گطا هثثتضّثطٕ  تأث٘ط

ضٍٕ اٖتوشاز ؾشاظهاًٖ هٗلوشاى، اظ َطٗشك آظهشَى       گشطا  هثثتضّثطٕ  تأث٘طتَاًوٌسؾاظٕ زض 
 ض قس.ؾَتل، هثثت ٍ هٌٗازا

 تشَاى ٖ هش ، آهاضُ تٖ ضٍـذُإ اؾتاًساضز ٍ ٍ  تا اؾتفازُ اظ زٍ ضٍـ يطاٗة ضگطؾَ٘ى
زض پػٍّف حايط اظ يطاٗة ضگطؾَ٘ى اؾتفازُ قس. آٍضز.  تِ زؾتهمساض آهاضُ آظهَى ؾَتل ضا 

(، يشطاٗة ضگطؾشَ٘ى   43/0اظ آًجا وِ يطاٗة ضگطؾَ٘ى ضاتُِ ت٘ي هتغ٘ط هؿتمل ٍ ه٘شاًجٖ ) 
(، ذُشإ اؾشتاًساضز ضاتُشِ تش٘ي هتغ٘شط هؿشتمل ٍ       40/0ط ٍاتؿتِ ٍ ه٘شاًجٖ ) ضاتُِ ت٘ي هتغ٘

( تَز همساض آهاضُ 05/0( ٍ ذُإ اؾتاًساضز ضاتُِ ت٘ي هتغ٘ط ٍاتؿتِ ٍ ه٘اًجٖ )051/0ه٘اًجٖ )
ت٘كتط اؾت ٍ زض ًت٘جِ ًمف ه٘اًجٖ تَاًوٌسؾاظٕ  96/1قس وِ اظ همساض  80/5آظهَى تطاتط تا 

 ٌٗازاض قس.ضٍاًكٌاذتٖ، هثثت ٍ ه

 
 هذل ًْبیی پژٍّص. 2 ضکل
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ضٍٕ اٖتوشاز ؾشاظهاًٖ    گطا هثثتضّثطٕ  تأث٘طًمف ه٘اًجٖ تَاًوٌسؾاظٕ زض َثك هسل، 
 قس. ٗ٘ستأهٗلواى، هثثت ٍ هٌٗازاض اؾت ٍ هسل 

 . تحلیل هسیز هتغیزّب6جذٍل 

NFI IFI RFI CMIN RMSEA قاذم 

 آهسُ زؾت همساض تِ 07/0 77/2 92/0 93/0 94/0

 حسالل همساض پصٗطـ 08/0 3 90/0 90/0 90/0

آهشسُ ٍ حشسالل همشساض پشصٗطـ، هشسل       تِ زؾتٍ هماٗؿِ ًتاٗج  6تا تَجِ تِ ًتاٗج جسٍل 
قشاذم  ًْاٖٗ تا هسل هفَْهٖ پػٍّف تطاظـ زاضز ٍ ًتاٗج ًكاًگط تطاظـ هٌاؾة الگَ اؾشت.  

جا  كتط اؾت ٍ زض اٗيتاقس تطاظًسگٖ الگَ ت٘ تط ًعزٗه( ّط چِ تِ نفط RMSEAذُإ تمطٗة )
(07/0  ;RMSEAٖوِ تِ نفط ًعزٗه اؾت تطاظًسگٖ الگَ ضا تأٗ٘س ه )    وٌس. قشاذم تشطاظـ

( ً٘شع زض نشَضتٖ   IFI; 93/0( ٍ قاذم تطاظـ افعاٗكٖ )NFI; 94/0تًَت )-تٌتلط  ٌّجاض قسُ
 گط تطاظـ هٌاؾة الگَ ّؿتٌس.   تط تاقٌس ًكاى ت٘ف 90/0وِ اظ 

بّزی  اثزات هستقینٍ . 7جذٍل  ُ ر ذارد ضذ یگزا هثبتغیزهستقین استبً ٍ اػتوبد سبسهبً بٌختی  ط اًٍ وٌذسبسی ر اًَ  ، ت

 غ٘ط هؿتم٘ن هؿتم٘ن اثطات

 اٖتواز تَاًوٌسؾاظٕ ضّثطٕ اٖتواز تَاًوٌسؾاظٕ ضّثطٕ هتغ٘طّا

 - - - - - 42/0 تَاًوٌسؾاظٕ

 - - 24/0 - 57/0 24/0 اٖتواز

 - - 175/0 - 42/0 - هَثط تَزى

 - - 396/0 - 94/0 - لالاؾتم

 - - 37/0 - 88/0 - قاٗؿتگٖ

 - - 39/0 - 93/0 - هٌٗازاضٕ

 - 544/0 457/0 951/0 - - اٖتواز افمٖ

 - 528/0 444/0 923/0 - - اٖتواز ٖوَزٕ

 - 48/0 406/0 844/0 - - اٖتواز ًْازٕ

 - - - - - 94/0 هٌٗازاضٕ هثثت

 - - - - - 60/0 اضتثاَات هثثت

 - - - - - 98/0 هثثت ضٍاتٍ

 - - - - - 27/0 جَ هثثت
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ٍ تَاًوٌسؾششاظٕ  گششطا هثثششتضّثششطٕ  تششأث٘طاثششطات هؿششتم٘ن ٍ غ٘ششط هؿششتم٘ن  7جششسٍل 
ضٍاًكٌاذتٖ ضا ضٍٕ اٖتواز ؾاظهاًٖ ًكاى هٖ زّس ٍ ت٘اًگط اٗي اؾت وِ اٗي اثشطات هثثشت ٍ   

 هٌٗازاض اؾت.

 گیزی بحث ٍ ًتیجِ
 ،ُٖش ٘هح التًشائات  ٍ قطاٍٗ هتٌاؾة تا ٖآهَظق ّٕا ؾاظهاى زض گطا هثثت ٕضّثط تِ هٌَٓض تَؾِٗ

ن ؾاظهاى هٌاتٕ اًؿاًٖ ي٘ت زض ضا ٖآهازگ سٗتا  ٍ طاىٗهشس  اى٘ش ه زض هٌاؾشة  ٖآهشازگ  جازٗا طز.و فطاّ
 زض گشطا  هثثت ٕضّثط ًِٗٓط تط آؾاى تحمك ٍ كثطز هَفك٘زض پ ٖهْو ًمف تَاًسٖ ه ٖآهَظق ضّثطاى
 گشطا  هثثت ٕضّثط زضتاضُ نهكتط ٍ ح٘نح ٖهفَْه سگاُٗز سٗتا ي٘وچٌٌس. ّو فاٗا ًٓط هَضز گؿتطُ
 ٕتشطا  لاظم ٕؾاذتاض ٕاضّاوؾاظٍ ٍ اتسٗ تَؾِٗ ضّثطاى ؾاظهاى زض آى هرتلف جَاًة ٍ ّا ٗػگٍٍٖ 

ن آى تحمك  ّٕشا  ؾشاظهاى  اثشطترف زض  ٕضّثشط تَؾشٗٔ   ٕتطا لاظم ٌٔ٘ظه لِ٘ي ٍؾٗتس تا قَز فطاّ
ن ٖآهَظق  زض وٌاض تَاًوٌسؾاظٕ اًٖشا  گطا هثثتضّثطٕ اثطترف هاًٌس ضّثطٕ  قَز؛ ظٗطا ٍجَز فطاّ
تشِ  ظٗازٕ هاًٌس اضتمإ اٖتواز ؾاظهاًٖ ّن تطإ ؾاظهاى ٍ ّن تطإ واضوٌاى تَاًس زؾتاٍضزّإ  هٖ

تشط اٖتوشاز    گطا هثثتضّثطٕ  تأث٘ط. تط ّو٘ي اؾاؼ، ّسف پػٍّف حايط تطضؾٖ ّوطاُ زاقتِ تاقس
 ٘اًجٖ تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ تَز.ؾاظهاًٖ هٗلواى تا ًمف ه

اظ زٗسگاُ هٗلوشاى، تشالاتط اظ حشس هتَؾشٍ ٍ تشِ       گطا هثثته٘اًگ٘ي ضّثطٕ  ّا ٗافتَِثك 
ًَٖٖ زض قطاٍٗ هُلَتٖ تَز ٍ هٗلواى ًگطـ هثثتٖ ًؿثت تِ ؾثه ضّثطٕ هسضؾِ زاقشتٌس.  

ٍ ٖولىشطز   وشاض  إ ًؿثت تِ هحشل  تٌ٘اًِ ذَـزٗسگاُ اٗي ًتاٗج ت٘اًگط اٗي اؾت وِ هٗلواى 
هٗتمسًشس   ،زٌّسٖ هٗىسٗگط ضا ٗاضٕ  ،ّوىاضاى زض ضفٕ هكىلات تط اٗي تاٍض ّؿتٌسذَز زاضًس، 
ٕ ٕ تَاًوٌشس ٍ  ّشا  تِ جإ ًماٌ يٗف تِ زًثال تمَٗت لَتهسٗطٗت   ،تَجشِ زاضًشس   اًٖشا  ّشا

ٕ اًٖشا  زض ه٘شاى  جوٗشٖ ٍ ّو٘شاضٕ    اؼؿش حا، اضتثاَات زض هحل واض ت٘كتط حواٗتٖ اؾشت 
ٕ اّساف ؾاظهاًٖ ٍ اّساف فطزٕ ٍ جَز زاضز ٍ ؾاظهاى اظ . زض ضاؾشتإ ٗىسٗگطًشس   تا حس ظٗشاز
لسضت  ٕجاز جَ هثثت تا اضتماٗ، افطاز تاٍض زاضًس وِ اگطا هثثتگفت زض ضّثطٕ  تَاىٖ ه اٗي ضٍ
اظ ٖولىشطز   ٕهثثت تِ ؾُح تشالاتط  ٖت ّوطاُ اؾت، ضٍاتٍ اًؿاً٘س ٍ ذلال٘، تَلٕط٘گ ن٘تهو
 ٕآٍضز ٍ هٌٗشازاض ٖ تاظ گفتگَ ضا تشِ اضهغشاى هش    َٕز، اضتثاَات هثثت، فًاقٖ ه هٌتْٖ ٖجوٗ

اؾشت. ًت٘جشِ پشػٍّف حايشط تشا ًتشاٗج        ٕف تْٗس، هكاضوت ٍ تَاًوٌسٗهثثت، ّوطاُ تا افعا
زض زاًكشگاُ   گشطا  هثثشت ( وِ ه٘اًگ٘ي ضاّثطزّإ ضّثطٕ 1392پػٍّف آلاتاتاٖٗ ٍ ّوىاضاى )

 ٖٗ ٍ هُاتمت زاضز.ّوؿَ وطزًسانفْاى ضا تالا اضظٗاتٖ 
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ًتاٗج ًكاى زاز ه٘اًگ٘ي اٖتواز ؾاظهاًٖ زض تش٘ي هٗلوشاى تشالاتط اظ حشس هتَؾشٍ اؾشت ٍ       
؛ هٗلواى اظ اٖتواز جاًثٖ، ٖوَزٕ ٍ ًْازٕ هَجَز زض ؾاظهاى، ضياٗت ًؿثتاً تالا ٍ هُلَتٖ زاضًس

ً٘اظّشا ٍ  ، تشِ  سزض هحل واض تشِ لشَل ذشَز ٍفازاضًش     ظٗطا هٗلواى تط اٗي تاٍضًس وِ اوثط ّوىاضاى
هْشن ّؿشتٌس    افطاززض ضاتُِ تا هؿائلٖ وِ تطإ  ، ؾاٗط هٗلواىگصاضًسٖ هّوسٗگط احتطام ٖلاٗك 

هٌهشف  زض اوثشط هشَاضز   هشسٗطاى زض تطذشَضز تشا زٗگشطاى     ، وٌٌسٖ هتاظ ضفتاض  تِ ًؿثتتِ نَضت 
ٍ تِ ٗىسٗگط ووه وٌٌس تشا اٗشي وشِ     وٌٌسٖ هتلاـ هسٗطاى  ،كتط اٍلاتّ٘ؿتٌس، ت الشة  هط فمش

. وٌٌشس ٖ هش ضا هثثت اضظٗاتٖ  ذَز جْت گ٘طٕ هسٗطٗت ٖالٖ ًؿثت تِ هحل واضٍ  ٗىسٗگط تاقٌس
( ً٘ع ه٘عاى اٖتوشاز زض وشاض ت٘وشٖ تش٘ي واضوٌشاى      1395زض ضاؾتإ ًت٘جِ تحم٘ك حايط، تَولٖ )

( اٖتوشاز ؾشاظهاًٖ واضوٌشاى    1393پ٘ام ًَض اؾشتاى انشفْاى، اضزلاى ٍ ّوىشاضاى )    ّٕا زاًكگاُ
اٖتواز ؾاظهاًٖ واضوٌاى آهَظـ ٍ پطٍضـ قشْط  ( 1394اٗلام ٍ ٖثسالله ظازُ ٍ ياهٌٖ ) زاًكگاُ
 .وطزًسضا تالاتط اظ حس هتَؾٍ اضظٗاتٖ  تاتل

ه٘اًگ٘ي تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكشٌاذتٖ هٗلوشاى تشالاتط اظ حشس هتَؾشٍ اؾشت ٍ        ّا ٗافتَِثك 
ب ٍ ضياٗت وٌٌشسُ، اضظٗشاتٖ   اظ َطف ؾاظهاى ضا هُلَ اجطاقسُتَاًوٌسؾاظٕ  ّٕا تطًاهِهٗلواى، 
كٌاذتٖ، هٗلواى تط اٗشي تاٍضًشس وشِ اظ    وِ زض ظهٌِ٘ تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاً زّسٖ ه. اٗي ًكاى اًس وطزُ

إ ذشَز ٍ   وافٖ زض تٗ٘٘ي چگًَگٖ اًجام واضقاى تطذَضزاضًس، زض حَظُ ٍْ٘فِ تِ ًؿثتاؾتملال 
هٌٗا ٍ هفَْم واضٕ وشِ زض   ٖذَتِ افتس، ًَٖٕ هؤثط ٍ اثطگصاضًس، ت اتفالاتٖ وِ زض اٗي حَظُ هٖ

ِ ٍْوٌٌس ٍ تط آًچِ زض حَظُ  ضا زضن هٖ قسُتٗطٗف  قاى ٘فٍِْحَظُ  ٖ   قشاى  ٘فش افتشس،   اتفشاق هش
( 1392تا ًتشاٗج تحم٘شك حايشط، ؾشلاجمِ ٍ ّوىشاضاى )      ضاؾتا ّنظٗازٕ زاضًس.  تِ ًؿثتوٌتطل 

( 1397) جششن ٍ ضح٘وششٖ پتطٍقشش٘وٖ ٍيششٗ٘ت تَاًوٌسؾششاظٕ ضٍاًكششٌاذتٖ واضوٌششاى قششطوت 
 .وطزًستَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ واضوٌاى قطوت آتفإ واقاى ضا هُلَب اضظٗاتٖ 

اٖتواز ؾشاظهاًٖ   تط گطا هثثتضّثطٕ  ًكاى زاز يطاٗة ضگطؾَ٘ى ٍ ًتاٗج تحل٘ل هؿ٘ط
ِ اظ  گطا هثثتهثثت ٍ هٌٗازاض زاضز. تِ ٖثاضتٖ ّط چِ ه٘عاى ضّثطٕ  تأث٘طهٗلواى   ّٕشا  جٌثش

ت ٍ تٗاهلات ٍ هٌٗاگطاٖٗ هثثت( زض ؾشاظهاى افشعاٗف ٗاتشس ٍ هٗلوشاى     هرتلف )جَ، اضتثاَا
ًؿثت تِ ؾثه ضّثطٕ ؾاظهاى زاقتِ تاقٌس تِ ّواى ه٘عاى  ٕتط هثثتٍ  تط هُلَبزٗسگاُ 

َ   هثثت ٕظٗطا ٍجَز جَ؛ تط اٖتواز ؾاظهاًٖ هٗلواى افعٍزُ ذَاّس قس وشِ زض آى   ٕگشطا، جش
زض آى ؾاظًسُ تاقشس، ضٍاتشٍ    ٕضتثاَات ٍ ّوىاضّن احتطام لائل تاقٌس، ا ٕاًٖا تطا ّٖوگ
ف افطاز، ّسفوٌشس ٍ  ٗزض آى قىل گطفتِ تاقس ٍ ٍْا ٖتط وطاهت اًؿاً ٍٖ هثتٌ ٕلَ ٖاًؿاً

تِ ٌٖشَاى ٌٖانشط    . هسٗطاى ٍ واضوٌاىقَز هٖواضگكا تاقس، تاٖث افعاٗف اٖتواز ؾاظهاًٖ 
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. فطز هَضز اٖتواز وٌٌس هٖفاء ًمف هْوٖ زض اٗجاز اٖتواز زض ؾاظهاى اٗ اؾاؾٖ زض ؾاظهاى 
 تشأث٘ط اذلالٖ لاظم ضا زاقتِ تاقس تا تتَاًس زٗگشطاى ضا تحشت    ّإ قاٗؿتگٖتاٗس تَاًاٖٗ ٍ 

لطاض زّس، تاٗس فطزٕ ًَٔ زٍؾت تاقس تا تتَاًشس تشِ فشطز اٖتوشاز وٌٌشسُ ووشه وٌشس )زٕ        
جشِ  ٘ي ًتٗش ( تِ ا2007) 2گطًت ٍ وو ل ضاؾتا تا پػٍّف حايط (. ّن388: 2010، 1واًٌ٘ه

قشًَس وشِ   ٖ وٌٌس تاٖث هٖ اًٖا فطاّن ه ٕواض ضا تطا ٕوِ فطنت هٌٗازاض ٖسًس ضّثطاً٘ضؾ
 ٖٗوشِ تشا ضاّىاضّشا    ٖ( زضٗافت ضّثطاًش 2002زاقتِ تاقٌس. زاتَى ) ٕكتط٘ت ٖافطاز، ذطٍج
افطاز ضا اضتما  ٍٕض ت ٍ تْطُ٘تَاًٌس ذلالٖ جاز جَ هثثت ّؿتٌس هٗتِ زًثال ا ٕهاًٌس ّوسضز

، ضٍاتشٍ تشاظ، فطٌّشگ    ٖوِ گكَزگ ٖ( زضٗافتٌس ضّثطا2009ً) 3ظاگَضؾه ٍ ّوىاضاى زٌّس.
زض  ٕط٘ازگٗش جاز جَ ٗتِ ا ٖزٌّس، ووه فطاٍاًٖ ي اًٖا پطٍضـ ه٘ضا ت ٕگفتواى ٍ ّوىاض

َ  ٖ. لش وٌٌس هٖؾاظهاى   ٍٕ ضفتاضّشا  ٕع ًكشاى زازًشس تَجشِ ٍ اضظقشوٌس    ٘ش ( 2005ً) 4ٍ تلش
اظ اٖتواز تِ ضّثط ٍ هتٗالة آى اٖتواز تِ ؾشاظهاى ضا   ٖضّثط، حؿ ٕزض ضفتاضّا ٕذسهتگعاض

هٌٗشازاضٕ تش٘ي ًشَآٍضٕ زض    ( زضٗافت ضاتُِ هثثت ٍ 2017گاًع )زّس. ٖ زض واضوٌاى قىل ه
ضهشساؼ ٍ پاتطٗشه    هسٗطٗت هسضؾِ، اٖتواز ؾاظهاًٖ ٍ ؾثه ضّثطٕ تشَظٖٗٗ ٍجشَز زاضز.  

ضا احؿشاؼ ٍ ازضان   گطا هثثتطٕ ٍجَز ضّث ّا ؾاظهاىً٘ع زضٗافتٌس واضوٌاًٖ وِ زض  (2019)
 .قَزٖ هٍ اٖتوازقاى تِ ؾاظهاى ت٘كتط  وطزُوٌٌس، احؿاؼ تَاًوٌسٕ ت٘كتطٕ 

ٖ   ًكشاى زاز  يطاٗة ضگطؾَ٘ى ٍ ًتاٗج تحل٘شل هؿش٘ط   ضٍٕ اٖتوشاز   تَاًوٌسؾشاظٕ ضٍاًكشٌاذت
ِ هثثت ٍ هٌٗازاض زاضز. تِ ٖثشاضتٖ ّشط چشِ ه٘شعاى      تأث٘طؾاظهاًٖ هٗلواى  ؾشاظٕ  تَاًوٌس ّٕشا  تطًاهش

تَزى، احؿاؼ هْن تَزى ٍ اؾتملال( زض هٗلواى افشعاٗف ٗاتشس    هؤثط)احؿاؼ قاٗؿتگٖ، احؿاؼ 
س قس.  لٌثشطٕ ٍ قوكشازٕ   زض ّو٘ي ضاؾشتا  تِ ّواى ه٘عاى تط اٖتواز ؾاظهاًٖ هٗلواى افعٍزُ ذَاّ

تُشِ  ٖ ٍ ّوچٌ٘ي ٗازگ٘طٕ ؾشاظهاًٖ ضا اٖتواز ؾاظهاً( زضٗافتٌس، تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ تا 1395)
، ٖاهشل  ٍ هشسٗطاى  اظ زٗشسگاُ واضوٌشاى  ( زضٗافتٌس 1396هطزاًٖ ٍ ّوىاضاى )هثثت ٍ هٌٖٗ زاض زاضز. 

تحم٘مشات ًاتال٘شا ٍ   . زض اٖتوازؾاظٕ ت٘ي واضوٌشاى ٍ هشسٗطاى اؾشت    تأث٘طزاضإ ت٘كتطٗي  قاٗؿتگٖ
ث ّشا ٍ اؾشتٗسازّإ واضوٌشاى زض هجوشَٔ تاٖش     ٕ تَاًوٌسزّس وِ تَجِ تِ ٖ ه( ًكاى 2013وه )
 قَز.ٖ هّإ اذلالٖ هثثت ٍ واّف ضفتاضّإ غ٘ط اذلالٖ  ٗػگٍٖتَؾِٗ 
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هكشرم   ظهَى ؾَتل ٍ هسل هٗازلات ؾاذتاضٕاظ ؾِ َطٗك ضگطؾَ٘ى ّوعهاى، آ ّوچٌ٘ي
ٍ هٌٗشازاض  هثثشت   تشأث٘ط گطا اظ َطٗك تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ تط اٖتواز ؾشاظهاًٖ   ضّثطٕ هثثتقس 
تِ ََض هؿتم٘ن تا اٖتواز ؾاظهاًٖ ٍ تِ نَضت غ٘ط هؿشتم٘ن   گفت ضّثطٕ هثثت تَاى هٖپؽ زاضز. 

 ضّثشط  ً٘ع اظ َطٗك تَاًوٌسؾاظٕ تا اٖتواز ؾاظهاًٖ ضاتُِ هثثت ٍ هٌٗازاض زاضز. لاتل شوط اؾت ّطگاُ
ن ضا ّا آى تَاًوٌس قسى ظهٌِ٘ ،ٕتهو٘ن گ٘طزض  اًٖا تا هكاضوت زازى ِ   وٌس، فطاّ  نشَضت  اًٖشا تش

ٖ  هكاضوت ٕزض تهو٘ن گ٘ط ضا اًٖا هسٗط، ٌّگاهٖ وِ .قًَس هٖ تطاًگ٘رتِ زضًٍٖ ٕ  ،زّشس  هش  زض ٍالش
ٖ  آٍضًس تِ زؾت ضا هؿتمل ٕتهو٘ن گ٘ط ٕتطا لاظم تَاًاٖٗ تا وٌس هٖ ووه آًاى تِ ٍ ّوىشاضاى،   )لش

 احؿشاؼ  ،قشًَس  هٖ افطاز تَاًوٌس (. ٍلت2015ٖ، 2؛ جىؽ ٍ تطٗت2014، 1؛ ؾالگ ٍ ّوىاضاى2015
 هَفم٘شت آه٘شع   اًجشام  ٕضا تطا لاظم تثحط ٍ لاتل٘ت وٌٌس هٖ وِ احؿاؼ اٗي ٗا ،وٌٌس هٖ ذَزواضاهسٕ

ٖ    ٍ وشاض  اظ لشصت  تاٖشث  (. اٗشي 1388زاضًس )هَغلٖ ٍ ّوىاضاى،  واض ٖ  اٗجشاز اًگ٘شعُ زضًٍش . قشَز  هش
 ـ تاٖشث  ٍ وٌشس  تشأه٘ي  ضا ٕذَز پ٘شطٍ  ٗا تِ اؾتملال ً٘اظ تَاًس هٖ واض زض ّوچٌ٘ي اؾتملال  اًگ٘شع

 .قشَز ظهٌِ٘ ؾاظ افعاٗف اٖتواز ؾشاظهاًٖ زض ّوشِ ؾشَُح     تَاًس هٖٗي هَاضز زضًٍٖ قَز وِ ّوِ ا
ِ  وٌٌشس  ازضان اٗشي َشَض   زض نَضتٖ وِ واضوٌشاى  زاز ًكاى ( ً٘ع2015) 3ّوىاضاى ٍ لٖ پػٍّف  وش
 زاضإ اؾشت،  ّشا  آى تَاًوٌشس قشسى   ظهٌِ٘ ؾاظ ٍٕ ضفتاض ٍ وَقس هٖ ّا آى تَاًوٌسؾاظٕ زض ؾطپطؾت
ٌس طإت ت٘كتطٕ زضًٍٖ اًگ٘عـ تَز. ّوچٌ٘ي تَجِ تِ ً٘اظّشإ ضٍاًكشٌاذتٖ ً٘شطٍٕ     ٖولىطز ذَاّ

 ـ افعاٗف ًْاٗت زض ٍ واضوٌاى ضٍاًكٌاذتٖ تَاًوٌسؾاظٕ تِ هٌجط ضّثط ؾَٕ اظ واض ٖ  اًگ٘شع  زضًٍش
 (.2010 تاضتَل، ٍ )غاًگ قَز هٖ آًاى زض ذلال٘ت فطاٌٗس افتازى ضاُ تِ ٍ

ِ  ٖآهَظقش  ٕاّ ؾاظهاى ٍ ّا هؤؾؿِ تِ ََض ولٖ تاٗس گفت  ٕطزّشا واضوٍ  ًمشف  ل٘ش زل تش
اٗشي  ظ ا .ًشس تطذَضزاض ٕعٗگاُ هتوشا ٗجا اظ زاضًس، جاهِٗ ٖاثطترك ٍ ٕتْؿاظ ذسهت، زض ِو إ ٗػٍُ
 ٍ تْتشط  ذسهت ٌٔ٘ظه ٖاثطترك ٍٕ اضتما ٕتْؿاظ ٕتطا ٖآهَظق ّٕا ؾاظهاى تلاـ گًَِ ّط ضٍ

 ٖآهَظقش  ّٕشا  ؾاظهاىاؾاؼ  يٗا تط. ؾاظزٖ ه ضا فطاّن ذَز طاهَى٘پ ٍ٘هح ٍ اجتوأ تِ هؤثطتط
 ذشَز، ًمشف   ٖاثطتركش  ٍ ٖؾاظهاً ؾلاهت ؾُح ٕاضتما ٍ ٖٗتَاًا تَؾٗٔ كَٗط اظ َقٌسىت سٗتا

ِ ؛ ٌٌشس و فشا ٗا ذَز طاهَى٘پ ٍ٘هح تِ ٖٗپاؾرگَ ٍ هُلَب ٖاثطترك زض تحمك ضا ذَز ؿتِٗقا  تش

َ  ٍ ذَز ٖاثطترك ٍ ؾلاهت ي٘تًو هٌَٓض تِ ٖآهَظق ّٕا ؾاظهاىگط ٗز ٖثاضت ِ  ٖٗپاؾشرگ  تش
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ِ  ًاچاضًشس  ّؿتٌس هَاجِ آى تا ِو ٖهتحَل ٖزضًٍ ٍ ُٖ٘هح ات٘همتً ٍ ٍٗقطا ِ  تش  َُ٘قش  تَؾشٗ

 ّٕشا  ؾشثه  اترشاش  تا ٖآهَظق ٍ هؿلَلاى ضّثطاى اؾت لاظم اؾاؼ يٗا ت طزاظًس. تط ذَز ٕضّثط
 عوش هطا ّٕشا  ضؾالتٍ  اّساف تا ٕكتط٘ت تٌاؾة ِو گطا هثثتهٌاؾة هاًٌس ؾثه ضّثطٕ  ٕضّثط
 زاضز تِ اٗي اهط ّوت گواضًس. ٖهَظقآ

 :قَزٖ هآهسُ پ٘كٌْاز  تِ زؾتَثك ًتاٗج  اظ اٗي ضٍ
o  ٕضٍٕ اٖتواز ؾاظهاًٖ، تِ هٌَٓض افعاٗف  گطا هثثتتا تَجِ تِ اثطات ًؿثٖ ضّثط

 ٍ ؾاظهاى زض گطا هثثت ٕضّثط اؾتفازُ اظ ٖچگًَگ تطإ طاى،ٗاٗي اثطات هثثت، هس
هاًٌس اٗجاز جَ هثثت واضٕ،  ّاٖٗ همَلِتِ  ٗلواى،ضٍٕ اٖتواز ؾاظهاًٖ ه ـتأث٘ط

تطلطاضٕ ضٍاتٍ اًؿاًٖ هثثت، زاقتي اضتثاَات ؾاظهاًٖ ؾالن ٍ اّو٘ت ٍ اضظـ 
 لائل قسى تِ واض اًٖاء تَجِ زاقتِ تاقٌس.

o جاز ٗكتط تا اًٖا، اًَ٘س ت٘جاز پٗهٌاؾة هاًٌس ا ٕاضّاىطاى تا اؾتفازُ اظ ضاّّٗوچٌ٘ي هس
ف ٗهثثت زض ؾاظهاى، افعا ٕج اًطغٗاظ ضٍاتٍ هرطب، تطٍ ٍٕ زٍضت ترف ٗضٍاتٍ ضيا
نطف،  ٖاتٗاضظ ٕتِ جا ٖتٍٗ حوا ٖمٗتكَ ّٕا اؾت٘اى اًٖا، اٖوال ؾ٘ه ٖحؽ جوٗ
 ٕت تِ ًماٌ لَت اًٖاء تِ جا٘اًٖا، اّو ٍٖ ترهه ٖٖلو ّإ پ٘كطفتتَجِ تِ 

 ٕاضوٍ ٗ، قطاًٖهٌهفاًِ، ٍجَز آضاهف ضٍا ٖات٘تَجِ نطف تِ ًماٌ يٗف، ًٓام اضظق
 ف زٌّس.ٗعاى اٖتواز ؾاظهاًٖ ضا افعا٘ه تَاًٌس هٖت تِ ٖلائك اًٖاء، ٘هُلَب ٍ اّو

o  ًٖزض ظهٌِ٘ تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ ٍ تا تَجِ تِ اثطات هثثت آى زض اٖتواز ؾاظها
هاًٌس ؾاظهاى آهَظـ ٍ پطٍضـ، هسٗطاى تاٗس فًإ هٌاؾثٖ ضا  ّاٖٗ ؾاظهاىزض  هٗلواى،

ت٘كتطٕ زاقتِ،  إ حطفِتتَاًٌس آظازٕ ٖول ٍ اؾتملال  ّا آىفطاّن وٌٌس تا  تطإ اًٖا
 زٍض تِحواٗت هسٗطاى ضا اظ ًعزٗه احؿاؼ وطزُ ٍ لسضزاًٖ اظ آًاى تط اؾاؼ قاٗؿتگٖ ٍ 

ٍ ؾْ٘ن قسى  ّا گ٘طٕزض تهو٘ن  ّا آىاظ ّط گًَِ تثٗ٘ى تاقس. ّوچٌ٘ي هكاضوت زازى 
ضوٌاى، اظ العاهات اؾاؾٖ اؾت ٍ هَجة تطلطاضٕ جَ زض اَلاٖات تطإ تَاًوٌسؾاظٕ وا
 .قَز هٖاٖتواز، نو٘و٘ت ٍ هؿلَل٘ت پصٗطٕ 

 ّٕشا  ؾاظهاى زٗگطاٖتواز ؾاظهاًٖ زض  قَزٖ هّوچٌ٘ي تِ ؾاٗط پػٍّكگطاى پ٘كٌْاز 
ٕ گ قشىل ٍ َٖاهل ظهٌِ٘ ؾشاظ   قَزآهَظقٖ ٍ نٌٗتٖ هماٗؿِ  اٖتوشاز ؾشاظهاًٖ زض آى    ٘شط

ضٍٕ ؾشاٗط   گشطا  هثثشت ضّثشطٕ   تشأث٘ط  قشَز ٖ هش پ٘كشٌْاز  چٌ٘ي ّو. قَزتطضؾٖ  ّا ؾاظهاى
هتغ٘طّإ ؾاظهاًٖ هاًٌس ٖولىطز قشغلٖ، ذلال٘شت ؾشاظهاًٖ، تالٌشسگٖ ؾشاظهاًٖ، تَؾشِٗ       

 ؾطهاِٗ اجتواٖٖ ٍ ًٓاٗط آى هَضز هُالِٗ لطاض گ٘طز.
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ي پػٍّف تا هحسٍزٗت ع ّوطاُ تَزُ اؾت.  اٗ هحسٍز تَزى زاهٌِ پشػٍّف تشِ هٗلوشاى    ّاٖٗ ً٘
ٕ  قْط آٍضٕ  واقاى ٍ احت٘اٌ زض تٗو٘ن ًتاٗج تِ زٗگط قْطّا، اؾتفازُ نطف اظ پطؾكٌاهِ تطإ جوش

ِ  ؾشؤالات ٍ اضظٗاتٖ هتغ٘طّا ٍ ٖسم ّوىشاضٕ تطذشٖ هٗلوشاى زض پاؾشرگَٖٗ تشِ       ٍ  ّشا  پطؾكشٌاه
 تحم٘ك حايط تَز. ّإ ٗتهحسٍزاظ زٗگط  ّا زازُآٍضٕ همُٖٗ  ّوچٌ٘ي تطضؾٖ ٍ جوٕ

 هٌببغ
ِ ٍ  گشطا  هثثشت (. ضاتُِ ضاّثطزّشإ ضّثشطٕ   1392يِ٘؛ َّٗسا، ضيا؛ ضجاٖٗ پَض، ؾٗ٘س )آلاتاتاٖٗ، ضا  ّٕشا  هؤلفش

 .13-7(: 3) 6، ضاّثطزّإ آهَظـ زض ٖلَم پعقىٖؾاظهاى وَاًتَهٖ. 
تطضؾٖ ضاتُِ ت٘ي اٖتواز ؾشاظهاًٖ ٍ تْٗشس   (. 1393) اوطم ،ذساٗاضٕ ؛پطٍاًِ ،هحوسضيا؛ ؾلُاى آتازٕ ،اضزلاى

، تثطٗشع،  وٌفطاًؽ هلٖ ضٍٗىطزّشإ ًشَٗي زض هشسٗطٗت وؿشة ٍ وشاض     اى زاًكگاُ اٗلام، ؾاظهاًٖ واضوٌ
 .زاًكگاُ تثطٗع ٍ ؾاظهاى هسٗطٗت نٌٗتٖ

ؾاظٕ اؾتطاتػٕ تَاًوٌس ؾاظٕ هٌشاتٕ  ٕ جاضتهتسٍلَغٕ تسٍٗي ٍ (. 1387) هحوس ف٘ايٖ، ؛ؾ٘س هحوس اٖطاتٖ،
 .18-1(: 1) 9، ٖت هٌاتٕ اًؿاًٗطٗهس ّٕا پػٍّففهلٌاهِ ، اًؿاًٖ تط تؿتط فطٌّگٖ اٗطاى
، 55، 14(. هسٗطٗت زٍلتٖ ٍ اٖتواز ٖوَهٖ، هجلِ زاًف هسٗطٗت، 1380الَاًٖ، ؾ٘س هْسٕ؛ زاًاٖٗ فط، حؿي. )

5-27. 
ًَٗي  ّٕا پػٍّففهلٌاهِ  (. ضاتُِ ت٘ي اٖتواز ؾاظهاًٖ ٍ ًَآٍضٕ ؾاظهاًٖ زض هساضؼ.1394پطًان، جْاًگ٘ط )
 .97-75(: 38) 10، ضٍاًكٌاذتٖ
ٕ پ٘ام ًَض اؾشتاى  ّا زاًكگاُضّثطٕ ذسهتگعاض تط اٖتواز زض واض ت٘وٖ زض واضوٌاى  تأث٘ط(. 1395تَولٖ، ضاحلِ )
 واضقٌاؾٖ اضقس ضقتِ هسٗطٗت آهَظقٖ زاًكگاُ آظاز اؾلاهٖ تْطاى. ًاهِ اىٗپاانفْاى. 

(: 27) 8، هُالٗات هٌاتٕ اًؿاًٖفهلٌاهِ تط اٖتواز ؾاظهاًٖ،  ذسهتگعاض ٕضّثط تأث٘ط(. 1397جٗفطٕ ً٘ا، ؾٗ٘س. )
103-128. 

ٖسالت ؾاظهاًٖ، ضّثشط ًٖشَ، اٖتوشاز ٍ تَاًوٌسؾشاظٕ ضٍاًكشٌاذتٖ تشط        تأث٘ط(. 1388جَاّطٕ واهل، هْسٕ )
 .50-32(: 24) 6، زٍ هاٌّاهِ تَؾِٗ اًؿاًٖ پل٘ؽضفتاضّإ قْطًٍسٕ ؾاظهاًٖ. 

واضوٌاى قطوت آتفإ واقاى،  قٌاذتٖ ضٍاىظٕ (. ضاتُِ ت٘ي ضّثطٕ اذلالٖ ٍ تَاًوٌسؾا1397ضح٘وٖ، حو٘س )
 ، تْطاى.زٍه٘ي وٌفطاًؽ ت٘ي الوللٖ تحَلات ًَٗي زض هسٗطٗت، التهاز ٍ حؿاتساضٕ

هُالٗشات  ، تطضؾٖ تحل٘لٖ تَاًوٌسؾاظٕ ضٍاًكٌاذتٖ ٍ ضاتُِ آى تشا هشسٗطٗت زاًشف   (. 1392ؾلاجمِ، ؾٌجط )
 .118-99، 72، 22، هسٗطٗت تْثَز ٍ تحَل

تَاًوٌسؾاظٕ ت٘وٖ تط ضاتُِ تش٘ي   تأث٘طتطضؾٖ (. 1390اتطاّ٘ن؛ فطّٖ، تطظٍ؛ َْْضٗاى، اٗواى )ؾٌجمٖ، هحوس 
 .87-70(: 13) 5، هجلِ تْثَز هسٗطٗت، ضّثطٕ تحَل آفطٗي ٍ ٖولىطز ؾاظهاًٖ

ِ هشسل ؾشاذتاض   ئاضا (.1394. )هْسٕ ،نالحٖ ؛ذل٘ل ،ظًسٕ ؛حاتن ،هلىٖ ؛هػگاى ،زضذكاى ؛حاهس ،ؾ٘ف پٌاّٖ
 .88-77 (:3)4 ،ٕت پطؾتاضٗطٗهس ،ت٘ي ضّثطٕ هٌَٕٗ، واضت٘وٖ ٍ اٖتواز ؾاظهاًٖ زض پطؾتاضاى اضتثاَٖ
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زاًكشگاُ: هُالٗشِ    ٖات ٖلوش ّ٘ ٕاًٖا َٕٖاهل هطتثٍ تا تَاًوٌسؾاظ(. 1388ٖثسالْٖ، ت٘ػى؛ ح٘سضٕ، ؾطِٗ )
 .135-111(: 1) 2، هجلِ آهَظـ ٖالٖ اٗطاى، ت هٗلن تْطاى٘زاًكگاُ تطت ٕهَضز
(. تطضؾشٖ ضاتُشِ تَاًوٌسؾشاظٕ ضٍاًكشٌاذتٖ تشا اٖتوشاز ؾشاظهاًٖ        1395ؾ٘طٍؼ؛ قوكازٕ، نشازق )  لٌثطٕ،

 .30-23(: 1) 5، فهلٌاهِ هسٗطٗت پطؾتاضٕپطؾتاضاى: آظهَى ًمف ه٘اًجٖ ٗازگ٘طٕ ؾاظهاًٖ. 
حَل ضّثطٕ ت تأث٘طهسل ٗاتٖ (. 1392هطازٕ، هحوسضيا؛ جٗفطٕ، اوطم؛ اه٘سٕ، ٖل٘طيا؛ ٖلٖ زٍؾت، اتطاّ٘ن )

گطا ٍ ٖسالت ؾاظهاًٖ تط ضفتاضّشإ قشْطًٍسٕ ؾشاظهاًٖ واضوٌشاى ٍظاضت ٍضظـ ٍ جَاًشاى جوْشَضٕ       
 .124-107(: 4) 5، هجلِ هسٗطٗت ٍضظقٖ، اؾلاهٖ اٗطاى

َٖاهل هشؤثط تشط    ٕتٌس ٍ ضتثِ ٖٗقٌاؾا(. 1396ٖ )ٖل ي٘حؿهطزاًٖ، هحوسضيا؛ َََ٘اى، نسٗمِ ٍ تَقْطٗاى، 
 .199-177(: 21) 6، فهلٌاهِ هُالٗات ضفتاض ؾاظهاًٖسٗطاى. ه ت٘ي واضوٌاى ٍ ٕاٖتوازؾاظ

اٖتواز ؾاظهاًٖ تشط هَفم٘شت ؾ٘ؿشتن     تأث٘ط(. 1395هج٘سٕ ول٘ثط، ؾٗ٘سُ؛ ضازفط، ضيا؛ َلَٖٖ اقلمٖ، ٖثاؼ )
 .15-7: 27، هجلِ هسٗطٗت تَؾِٗ ٍ تحَلهسٗطٗت زاًف. 

 ؾاظهاًٖ تْٗس ٍ ٕتَاًوٌسؾاظ ت٘ي اضتثاٌٖ (. تطضؾ1388حوس )ه پَض، حؿي وثط ٍا پَض، حؿي ٖل٘طيا؛ هَغلٖ،

-119: 1، ، فهلٌاهِ هسٗطٗت زٍلتٖزض هٌاَك ًَظزُ گاًِ ؾاظهاى آهَظـ ٍ پطٍضـ قْط تْطاى واضوٌاى
132. 
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